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Na osnovu &lana 12. stav 2. slovo "d" u odnosu na odredbe ¢lana 17. stav 1. slovo "k" Zakona
br. 03 / L - 040 o Lokalnoj samoupravi (,,SluZzbeni list Republike Kosovo®, br. 28/2008),
odredaba &lana 6 i 7 zakona, br. 02 / L-17, o socijalnim i porodi¢nim uslugama, odredbe Clana
41 stav 2 slovo "d" Statuta Opstine Vugitrn, br. 58/2011, usvojenog 28.04.2011, Skupstina
Opétine Vugitrn naodrzanom sastanku dana 23, marta 2021. godine odobrava:

STATUT
CENTRA ZA SOCIJALNI RAD

Clan 1
Svrha

Svrha ovog statuta je stvaranje regulatornog okvira za organizaciju i obavljanje delatnosti
Centra za socijalni rad, u skladu sa zakonodavstva i potrebama zajednice.

Clan 2
Definicija

1. Statut Centra za socijalni rad u Vugitrnu, najvidi je pravni akt ove Institucije, kojim se
ureduje naziv, sedidte, unutradnja regulativa, struktura i funkcionisanje Centra za
socijalni rad.

2. Prema ovom Statutu, Centar za socijalni rad (u daljem tekstu CSR) je javna ustanova
socijalne zastite koja pruZa socijalne i porodine usluge i nov&anu / materijalnu pomo¢
za sludajeve socijalne potrebe, na administrativnoj teritoriji opstine.

Clan 3
Predmet regulacije

Ovim statutom ureduju se: pojam, naziv, sedite, simboli, pravni status, prezentacija i
zastupanje, funkcionisanje aktivnosti i odgovornosti Centra za socijalni rad, unutradnji
nadzor, organizaciona struktura ustanove, rukovodstvo i njegovi organi, sindikalna
organizacija , vlasnidtvo, budZet, finansije, transparentnost, poverljivost, definisane su i
regulisane zakonske, administrativne i profesionalne nadleznosti u obavljanju delatnosti
socijalne i porodi¥ne nege u Centru za socijalni rad.

Clan 4
Centar za socijalni rad

1. Prema ovom statutu, Centar za socijalni rad (CSR) je javna profesionalna institucija na
opitinskom nivou, nadleZna za zadtitu gradana u socijalnoj potrebi, na administrativnoj
teritoriji opstine.



2. Centar za socijalni rad osigurava da njegovi stanovnici kojima su potrebne socijalne
usluge uZivaju svoja prava na usluge, bez obzira na rasu, etni¢ku pripadnost, pol, jezik,
veru i druge orijentacije, tako da svaka osoba ili porodica u potrebi, koja je stanovnik
opstine ili se nalazi na teritoriji op3tine Vuitrn da bi imao jednak pristup socijalnim
uslugama, u okviru zakonske nadleznosti u socijalnoj zastiti.

Clan 5
Pravni status, prezentacija i zastupanje

1. CSR je ustanova koja je deo mreZe institucija nege i socijalne zastite.

2. CSR vrsi i prua usluge socijalne zatite i zadtite lica i porodica u potrebi, u skladu sa
principom nege i socijalne zastite, definisanim u odredbama ovog Statuta, Zakona o
socijalnim i porodi¥nim uslugama, Zakona o porodici Kosovo i Zakon o 3emi
socijalne pomo¢i 2003/15 i Zakon br. 04 / L-096 o izmenama i dopunama zakona
br. 2003/15 o Semi socijalne pomoéi na Kosovu i drugim podzakonskim aktima.

3. Za potpisivanje ugovora kojima se objekti, oprema (kapital) CSR stiCu, otuduju ili

prodaju, CSR prvo mora imati odobrenje Skupstine opstine.

4. U slugaju potpisivanja ugovora CSR, predstavljen kao nezavisno pravno lice, na osnovu
Zakona o javnim nabavkama i podzakonskih akata donetih od strane Ministarstva
finansija.

5. Za preuzete finansijske odgovornosti CSR je odgovoran svom imovinom.

6. Cirkulacija finansijskih sredstava vrsi se preko budZetskog zakona CSR, preko raCuna
opétine.

7. Direktor CSR ima sva ovlaiéenja za pravno zastupanje u okviru delatnosti CSR,
uzimajuéi u obzir zakonske definicije i Statut.

Clan 6
Ime, sedi$te i simboli

1. Imena gradova su: Centar za socijalni rad - Vucitrn.

2. Socijalni rad, nalazi se u Vugitrnu, ulica ,,Fatime Hyseni* br.4

3. Naziv institucije Centra za socijalni rad nalazi se u predmetu CSR i u objektima
njegovih ogranaka, ispisanim na sluZbenim jezicima koji s koriste na Kosovu.
Skuptina opstine odluduje o promeni imena i sediSta Centra za socijalni rad.

CSR u sluzbenoj komunikaciji nosi grb opstine Vucitrn i Republike Kosovo.

oo

Clan 7
Pedat isadrZaj u pravnom prometu

1. CSR ima svoj okrugli i kvadratni pecat, koji je u pravnom prometu predstavljen kao: Centar
za socijalni rad u Vuéitrnu.

2. Okrugli pedat je dizajniran na osnovu zakona o pe¢atima u kosovskim institucijama, br. 03 /
L - 054, prednika 40 mm, i ima slede¢i sadrZaj:

1.1. Prvi okrug: Republika Kosovo,

1.2. Drugi okrug: Op3tina Vuditrn,



1.3. Treéi okrug: Centar za socijalni rad,
1.4. U sredini petata je amblem Opdtine.

3. Kvadratni pe&at prijema i isporuke regulisan je zakonom o pecatima, veli¢ine je 70 mm k 40
mm i sadrzi sledeéi sadrZaj:

3.1. Republika Kosovo,

3.2. Opétina Vuditrn,

3.3. Centar za socijalni rad u Vugitrnu,

3.4. Organizaciona jedinica, broj i datum dokaza kao i broj stranica akta.

4. Pedat mora da sadr¥i naziv ustanove i sedidta, ispisan na sluzbenom jeziku koji se koristi na
teritoriji opstine.

5. Direktor CSR odluduje o na¢inu upotrebe petata i ovla¥éenju osobe za njihovu upotrebu i
skladistenje.

Clan 8
Aktivnost CSR

1. Delatnost CSR, podrazumeva pruZanje nege i socijalne zastite za stanovnike opitine, kao
delatnost od posebnog drustvenog interesa, kroz pruzanje i sprovodenje koncepta socijalnog
rada i socijalne zastite u jedinstvenom sistemu briga i socijalna zastita u Republici Kosovo.

2. Koncept socijalne zadtite sastoji se u pruzanju stanovnicima opétine socijalne zatite i zastite,
sveobuhvatnog i efikasnog savetovanja, zasnovanog na socijalnim podacima: psihologiji,
sociologiji, zakonu, pedagogiji, imenovanjem stru¢nih strunjaka, koji za slu¢ajeve socijalna
potreba ée biti neophodna u sistemu socijalne zastite i socijalne zastite i istovremeno referentna
tatka za savetovanje specijalista u socijalnoj zastiti i dobrobiti.

3. Socijalnu zadtitu i dobrobit u CSR pruZaju i primenjuju sluzbenici socijalne sluzbe, koji
ispunjavaju kriterjjume utvrdene odredbama vazeéih zakona koji regulidu zapodljavanje na
Kosovu.

4, Tmenovanije sluzbenika, njihove duZnosti i odgovornosti regulisani su u skladu sa standardima
utvrdenim od strane Ministarstva rada i socijalne zadtite (u daljem tekstu MRSZ).

Clan 9
Odgovornost i aktivnost CSR

1. CSR je odgovoran za:

1.1. Za direktno pruZanje socijalne zadtite, savetovanja, novcane / materijalne pomodi, za
slu¥ajeve socijalne potrebe na teritoriji opstine;

1.2. Pridrzavati se propisa, uputstava i procedura utvrdenih zakonom;

1.3. Omoguditi preuzimanje odgovornosti od Ministarstva rada i socijalnog staranja i od
Direkcije za zdravstvo i socijalno staranje - opstina;

1.4. Za upravljanje godi¥njim sredstvima od MRSZ-a i opstine;

1.5. Razviti aktivnosti u cilju pruanja sredstava ili druge materijalne pomo¢i nevladinim
organizacijama koje se bave tim aktivnostima.

2. CSR obavlja sledeée aktivnosti:



2.1. Pruza pruzanje socijalnih i porodi¢nih usluga na teritoriji opstine, u skladu sa standardima
utvrdenim od strane MRSZ-a;

2.2. Administrira i stara se o funkcionisanju eme socijalne pomo¢i;

2.3. Preduzima korake da identifikuje prirodu i obim potrebe za socijalnim i porodi¢nim
uslugama na teritoriji opstine;

2.4. Priprema godi¥nji plan rada za razvoj i blagostanje socijalnih i porodi¢nih usluga;

2.5. Vodi evidenciju i statistiku koja predstavlja podatke o aktivnostima socijalne i porodi¢ne
nege;

2.6. Ispunjava duZnosti i odgovornosti zaposlenih u socijalnoj zadtiti i socijalnoj zastiti,
definisane zakonskim odredbama i podzakonskim aktima;

2.7. Blisko saraduje sa DHSV i MLSV, u cilju postizanja socijalne zadtite i dobrobiti;

2.8. Vezba druge aktivnosti predvidene odlukama Skupstine opstine.

Clan 10
Organizaciona struktura ustanove

1. CSR, za obavljanje funkcije nege i socijalne zastite stanovnika, organizovan je u sledece
sluzbe:

1.1. Socijalna sluZba,

1.2. Sluzba socijalne pomo¢i,

1.3. Administrativna / finansijska sluzba.

2. Centar za socijalni rad takode je regulisao sistem elektronskih evidencija, obradu podataka
kroz odgovarajuce baze podataka u okviru usluga.

Clan 11
Funkcija i upravljanje pruZenim uslugama

1. Socijalna sluzba, profesionalna je sluzba u CSR-u i igra ulogu organa staratelja , u skladu s
&lanom 7. tatkom 2. Zakona o socijalnim i obiteljskim uslugama.

2. Sluzba za socijalnu pomoé odgovorna je za upravljanje i funkcioniranje Programa socijalne
pomo¢i, programa koji financira i njime upravlja MRSZ.

3. Upravno-financijska sluzba odgovorna je za upravljanje proracunom i financijama institucije
CSR, kao i za tehni¢ke i administrativne poslove.

4. Uslugama CSR-a upravljaju voditelji usluga.

5. Rukovodioci sluzbi izabrani su putem konkursa , u skladu sa Zakonom br. 03 / L-149 o
drzavnoj sluzbi Republike Kosovo.

6. Najdetaljniji kriteriji o unutarnjem ustroju CSR-a i njegovim sluzbama utvrdeni su Odlukom
o unutarnjem organizaciji i sistematizaciji radnih mesta.

Clan 12
Vodstvo i postrojbe CSR-a

1. CSR ima Odbor strudnjaka, koje usmjerava aktivnosti CSR-a, pod vodstvom direktora ;
2. Odbor struénjaka &ine profesionalni zaposlenici u sektoru socijalnih usluga,



3. Odbor struénjaka izvrse radove koja su u smislu ¢lana 7. Clan 7.9 Zakona o socijalnim
sluzbama i uslugama zastite Zivotne sredine:

3.1. Struktura specifi¢nih aktivnosti unuta CSR, definisana zakonom i propisima,

3.2. Organizovanje CSR-a,

3.3. Sve sloZeniji profesionalni problemi;

3.4. Uspostavljanje drugih prava i aktivnosti u CSR i najve¢i pojedinaéni sludajevi;

3.5. Potreba za dodatnim profesionalnim obrazovanjem i obukom i drugim primenama
predvidenim zakonom u Statutu;

4. Odbor stru¢njaka utvrduje &injeni¢nu porodi¢nu situaciju, procjenjuje okolnosti slu¢ajeva i
preporuduje ravnateljsku odluku koja ide u zastitu i najveéi interes deteta;

5. odbor strudnjaka odrZava redovite sastanke za koje priprema zapisnike koji se razmatraju i
odobravaju na slede¢em sastanku.

Clan 13
Savet stru¢njaka

1. Stru¢no veée, na predlog direktora, donosi sledece akte CSR:

1.1. Uredba o unutra¥njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mesta;
1.2. Uredba o disciplinskoj odgovornosti zaposlenih;

1.3. Pravilnik o za$titi na radu;

1.4. Uredba o zadtiti od poZzara;

1.5. Uredba o internom ra¢unovodstvu;

1.6. Uredba o unutrainjem nadzoru.

Clan 14
Funkcija i izbor direktora CSR

1. Na CSR rukovodi direktor CSR-a.

2. Direktor je odgovoran za vr¥enje nadleznosti definisanih za CSR. On predstavlja i
predstavlja CSR.

3. U odsustvu direktora, na &elu CSR-a je sluzbeno lice koje ovlasti direktor CSR-a.

4. Direktor CSR-a bira se putem javnog konkursa, u skladu sa Zakonom koji ureduje
zapo$ljavanje u drzavnoj sluzbi Republike Kosovo.

5. Direktor CSR, moze biti izabrano lice koje ispunjava uslove utvrdene ¢lanom 7.
Zakona o socijalnim i porodiénim uslugama i mora biti zanimanje: pravnik, pedagog,
sociolog, psiholog, ekonomija, diplomatija, menadZment, administracija , ili iz bilo koje
druge oblasti, ili u vezi sa socijalnim i porodi¢nim uslugama i imaju najmanje 3 godine
radnog iskustva u oblasti socijalnih usluga.

6. Odluku o raspisivanju konkursa za direktora CSR donosi gradonadelnik, na osnovu
zakona i normativnih akata.



Clan 15
Odgovornost direktora CSR

1. Direktor CSR odgovoran je za osiguranje zakonitosti i profesionalnog rada CSR, koji mora
biti organizovan i sproveden u skladu sa odredbama ovog statuta i odredbama vazeéeg zakona,
ukljudujuéi pravo na donosenje odluka i Zalbe i da postuju Eti¢ki kodeks pruZalaca socijalnih
usluga Republike Kosovo, kao i da imaju podrsku u Zakonu br. 03 / L-172 o zastiti podataka o
li€nosti.

2. Direktor CSR odgovoran je za kontinuiranu i efikasnu brigu o socijalnoj zadtiti i dobrobiti za
sve osobe i porodice u nevolji na teritoriji opstine Vugitrn i iste odgovore za sledeée zadatke:
2.1. U skladu sa politikama socijalne zatite i socijalne zadtite, Zakon o socijalnim i porodi¢nim
uslugama predlaze Direkciji za zdravlje i socijalnu zastitu plan rada i budZet CSR za narednu
godinu;

2.2. Sprovodenje plana ljudskih resursa;

2.3. Svakodnevno upravljanje procesom rada u CSR;

2.4. Razvijanje dobrih odnosa sa donatorima i nevladinim organizacijama;

2.5. Stalni profesionalni razvoj i obuka osoblja CSR;

2.6. Uspostavljanje mehanizama zastite objekata;

2.7. Doprinos razvoju informacionog sistema socijalne zastite i socijalne zastite, prema
prihvacenim standardima i osiguravanje prikupljanja informacija, kao i unapredenje timskog
rada;

2.8. Sprovodenje programa rada CSR, zasnovan na razvojnim politikama MRSZ i DHSV.

3. U godi¥njem programu rada treba definisati mere, aktivnosti i ofekivane rezultate socijalne i
poroditne nege u CSR:

3.1. Godignji plan rada,

3.2. Ljudski resursi,

3.3. Finansijski planovi,

3.4, Mesedni i godidnji izvestaji o radu i finansijski izvetaji.

4. Direktor CSR za svoj rad odgovara direktoru Direkcije za zdravstvo i socijalnu zastitu.

5. Direktor CSR je duZan da tokom rada upozori Savet eksperata u vezi sa odlukama koje moze
da donese, kao §to su:

5.1. Predlozeni akti koji su u suprotnosti sa relevantnim zakonima, odnosno opstim aktima
CSR;

5.2. Predlozeni akt koji je u suprotnosti sa programom rada CSR;

5.3. PredloZeni akt, koji ne doprinosi pitanju predvidenom za odredenu socijalnu uslugu.

Clan 16
Profesionalna tela CSR

1. Za ispunjavanje posebnih zadataka, direktor CSR obrazuje stru¢na tela u CSR, kao $to su:
1.1. Stru¢nl ODBOR ,

1.2. Strugni kolegijum,

1.3. Disciplinska komisija.



Clan 17
Struéni odbor

1. Struéniodbor je izvestajno telo za direktora CSR;
2. Stru¢ni odbor &ine rukovodioci sektora;
3. Strudni odbor donosi poslovnik o radu Saveta.

Clan 18
DuZnosti Strué¢nog veéa

1. Strudni odbor CSR, obavlja sledeée zadatke i duznosti:
1.1. Predlaze Stru¢nom savetu i direktoru da preduzmu stru¢ne mere za poboljSanje organizacije

rada i uslova za razvoj delatnosti;
1.2. Predlaze strukturu unutra¥njeg nadzora, vezanu za rad socijalnih radnika, kao i mere za

unapredenje profesionalnog rada;
1.3. Ispituje potrebu za profesionalnim usavrSavanjem i predlaze direktoru upuéivanje socijalnih

sluzbenika za profesionalni razvoj;
1.4. Ispituje i odluuje o drugim pitanjima koja direktor podnosi Struénom savetu.

Clan 19
Struéni kolegijum

1. Strudni kolegijum se uspostavlja radi razmatranja pitanja iz oblasti profesionalnog rada

svakog sektora;
2. Stru¢ni kolegijum &ine direktor CSR i 3efovi sektora.

3. Struéni kolegijum obavlja sledece zadatke:
1.1. Ispituje pitanja u vezi sa upravljanjem profesionalnim radom u sektoru, zauzima stav i daje

predlog u vezi sa reSavanjem ovih pitanja;
1.2. Preispituje i daje savete i putem 3efa sektora predlaZe Savetu eksperata potrebu i

profesionalno obrazloZenje za primenu novih metoda;
1.3. PredlaZe Stru¢nom savetu i direktoru da preko Sefa Sektora preduzmu struéne mere za

poboljianje organizacije rada i uslova za razvoj delatnosti.

Clan 20
Sindikalna organizacija

1. CSR moze osnovati sindikalnu organizaciju, u kojoj radnici, svojim dobrovoljnim
lanstvom, mogu da ostvaruju svoja prava i interese zagarantovane medunarodnim

konvencijama o radu i zakonom;
2. U sludaju ¥trajka radnika u CSR, mora se obezbediti minimalno obavljanje radnih

duZnosti ili usluga.



Clan 21
Kontinuirani profesionalni razvoj

1. U okviru CSR, preduzimaju se mere za profesionalno napredovanje za sve sluzbenike
u socijalnoj sluzbi, na osnovu odredbi Zakona o socijalnim i porodi¢nim sluzbama i
drugih podzakonskih akata koji reguli¥u ovu oblast;
2. Finansiranje kontinuiranog profesionalnog usavriavanja zaposlenih vrsi se iz budzeta
opétine i Ministarstva i drugih raspolozivih resursa.

Clan 22
Nadzor CSR

1. CSR podleze pravnom i profesionalnom nadzoru, koji se pruza preko ovla¥€enih tela
na osnovu ovog statuta i drugih zakonskih odredbi;

2. Nadzor u CSR, pored opstinskog nadzornog tela, vrdi i Odeljenje za socijalnu i
porodi&nu politiku, koje deluje u okviru MRSZ;

3. Nadzor nad profesionalnim radom vrsi se na nagin predviden Uredbom o unutra$njem
nadzoru koju donosi Stru¢no veée CSR.

Clan 23
Opsti akti

Opsti akti CSR su: Statut, propisi opstine, uredbe i odluke kojima se ureduju pitanja iz
delatnosti ustanove.

Clan 24
Imovina

Imovina CSR sastoji se od materijalnih prava i dobara koja su identifikovana kao opétinska
svojina, a CSR je imao pravo da ih ima na raspolaganju na dan stupanja na snagu Zakona o
lokalnoj samoupravi.

Clan 25
Budzet

1. Budetom i finansijskim pitanjima CSR upravlja se na transparentan na¢in u skladu sa
propisima i procedurama za kori¥éenje sredstava iz budZeta opstine i budZeta Republike Kosovo
i svim procedurama u skladu sa uputstvima Ministarstvo ekonomije i finansija;

2. CSR, predstavlja godidnji budZet na odobrenje Direkeiji za zdravlje i socijalnu zastitu na
odobrenje Skupstini opstine;

3, Uz saglasnost direktora DHSV, direktor CSR moZe zatraZiti spoljnu reviziju radi pracenja
pravilnog kori¥¢enja sredstava.



Clan 26
finansiranje

CSR koristi finansijska sredstva, u skladu sa Zakonom o socijalnim i porodi¢nim
uslugama na Kosovu iz budZeta Republike Kosovo, opstinskog budZeta i drugih resursa
predvidenih relevantnim zakonima.

Clan 27
Transparentnost na poslu

1. Struktura, uslovi i nadin pruZanja usluga socijalne zastite i socijalne zadtite, kao i
aktivnost CSR-a, javni su i transparentni za pravna i fizitka lica, osim kada je rec o
principu profesionalne poverljivosti.

2. Informacije i podatke o delatnosti, kao i pregled dokumentacije o delatnosti nege i
socijalne zastite, ovla¥éenih lica ili medija, u skladu sa vaze¢im zakonima, moZe pruZiti
samo direktor CSR ili zaposleni u CSR, koje ovladéuje direktor.

Clan 28
Poslovna i profesionalna poverljivost

1. Otkrivanje tajne smatra se pruZanjem dokumentacije i drugih podataka po diskreciji
neovladéenih lica, radnjom koja bi prouzrokovala $tetu imidZu i interesu CSR i kupaca koji
primaju usluge od CSR.

2. Poslovna tajna se uzima u obzir:

2.1. Dokumenti koje direktor smatra poslovnom tajnom;

2.2. Podaci koje nadleZni organ smatra poverljivim i dostavlja instituciji kao takvoj;

2.3. Dokumentacija koja sadrzi plan fizi¢ko-tehnicke zadtite zaposlenih i imovine ustanove;

2.4. Ostali podaci &ija bi objava bila u suprotnosti sa interesima institucije i njenog osnivaca;

3. Poverljivost podataka smatra se podacima i li¢nom i porodi¢énom dokumentacijom klijenata
koji primaju socijalne i porodi¢ne usluge;

4. Nepo¥tovanje poverljivosti smatra se ozbiljnom povredom radnih duznosti;

5. Da bi se odrzala poverljivost usluga, u odnosu na li¢ni ili porodi&ni Zivot osobe u socijalnoj
potrebi i koja bi mogla da nagkodi njegovom autoritetu, CSR obavlja usluge / aktivnosti u
posebnom objektu koji je fizi¢ki odvojen od ostalih opstinskih sluzbi.

Clan 29
Prelazne i zavr$ne odredbe

1. U slu¢aju sukoba izmedu odredaba ovog statuta i odredbi Zakona o socijalnim i porodi¢nim
uslugama, Zakona o $emi socijalne pomo¢i i odredbi vaZze¢ih akata koji reguli¥u ovu oblast, tada
se odredbe ovih zakoni imaju prednost.

2. Ostali opiti akti CSR donece se u roku od 6 meseci od dana stupanja na snagu ovog statuta.



Clan 30
Stupanje u snagu

Ovaj Statut stupa na snagu petnaest (15) dana nakon registracije u Kancelariji za protokol pri
Ministarstvu lokalne uprave, kao i sedam (7) dana nakon objavljivanja na zvani¢noj veb stranici
opétine Vugitrn.
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