trategjia p
Informim, Komunikim

dhe Pjesémarrje té
ytetareve ne
proceset e

vendimmarjes

2013-2016

Komuna e Vushtrrisé




Grupi punues komunal:
Blerim Zhabari, kryesues i grupit punues
Bahri Bivolaku, anétar i grupit punues
Gazmend Morina, anétar i grupit punues

Grupi mbéshtetés nga USAID/DEMI:
Besim Kurti, késhilltar Regjional pér Qeverisje Lokale
Blerim Cerkini, specialist pér Monitorim dhe Raportim
Hanife Limani, eksperte pér Pjesémarrje té Qytetaréve
Melihate Limani, udhéheqése e Njésisé pér Pjesémarrje té Qytetaréve
Kryzstof Schuma, késhilltar i larté pér Qeverisje Lokale

Lekturoi né Gjuhén Shqipe:
Vlora Krasniqi

Pérkthyer né Anglisht/Serbisht:
Bajram Pireva, USAID DEMI
Xxxx, USAID DEMI



PERMBAITIJA

FIALA E KRYETARIT ..ottt ettt ettt ettt et e ettt es s st et et ese s et ebese et ebesese st et et esesnas et et esesnas et eseseseaeas 3
PERMBAJTIA E DOKUMENTIT ..vcviuiiictieiiiietetese ettt tese st st ese e st ssse s s bt ssebesa s s s esese e sesesesenesnns 4
LISTA E AKRONIMEVE DHE FIGURAVE ........ocuitiiiietieiiesetetese et tesess st esetesesssssesesssestessssssesesesessssesesesesssnns 5
l. HYRJE .. coettetetete ettt ettt ettt ettt ettt st e bbb e se s b b a e s e b b e s e se e be s e s et s s e st et e s s e es et sene et eee 6
Il. METODOLOGIIA. .....ocvieeteteteeie ettt et teat ettt ettt ae s st e s s s e s s et bas st esess s bt et esess et et etesens s eneee 8
. VLERESIMI | GJENDJES AKTUALE......c.cuiiiiietetieieeeteteteeteeeteteseee et et seseas st sesses st ess s sesesesseneseseseseasanas 9
3.1 VLERESIMI | MEKANIZMAVE AKTUAL ....oouiuieiverieeeteieseseeeesesesetsssssenesesessasssstesaseesesessasesesens 9
3.2 PERMBLEDHIJE E REZULTATEVE TE ANKETIMIT ....ooviririiiiiteteeeeeieseteee et 11
33 ANALIZA SWOT ..ottt ree e e s e e se e e s ee e e Error! Bookmark not defined.
3.4  HARTA E KOMUNES SE VUSHTRRISE .....cooovetiriiriieteieie sttt sttt ssessassaessesesssneas s sneneana 15
AV V]V (o] | S  sow. G WD . U A 15
A1 SKEMA. ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt e ettt ea b ettt st et e ae sttt eae et et etenis 16
V. OBJEKTIVAT DHE PROJEKTET ...ttt ettt ese st ssss et s s esesesase s s sasesesesasssseseseneens 17
5.1  OBJEKTIVA 1: AVANCIMI | OFRIMIT TE INFORMACIONIT PUBLIK PER QYTETARET............ 17

5.2 OBJEKTIVA 2: KRIJIMI | MUNDESIVE PER KOMUNIKIM/NDIKIM NE POLITIKAT PUBLIKE ... 21

5.3 OBIJEKTIVA 3: KRUIMI | MJEDISIT TE PERSHTATSHEM PER PJESEMARRJE AKTIVE ............. 24
VI. PLANET E IMPLEMENTIMIT DHE BUXHETI ...ttt e 27
6.1 PLANI DINAMIK <.ttt ettt e ettt s e s e e e e e e e ettt stb b s e e e eeeerenbaaaeseaaaans 27
6.1 PLANI T MONITORIMIT ccccovvviiiiiiniiiieeeeeeee e Error! Bookmark not defined.
6.2 BUXHET ceiueiiiieeitiiiitie ettt ettt sttt ettt se e st et e st e e b et e st e e sane e shbeenmeeeneeens 30

ANEKS 2: ANKETIMIIME QYTETARE ....cuiiitiietieeteetete ettt sttt eb s s s st et sess s se s ese s seasesens 31



FJALA E KRYETARIT

Té nderuar gytetaré té Komunés sé Vushtrrisé, kam kénagésiné
t'ju prezantoj Strategjiné pér informim, komunikim dhe
pjesémarrje té qytetaréve té Komunés sé Vushtrrisé. Vushtrria
ka kohé gé ka dhéné déshmi gé e ka tejkaluar fazén e miturisé
institucionale dhe tani ajo vazhdon gé konsensusin e geverisé
lokale ta bé&jé mbi géndrimin politik né raport me interesin
gytetar. Debatimi dhe mbéshtetja né realizimin té projekteve

kapitale té interesit qytetar, bén gé politika té zbresé nga
lartésia dhe abstraktja dhe té merret me jetén e qytetaréve né
lagje, fshat dhe qytet, ndérsa mendimi politik té keté koloritin pér kéto ¢éshtje. Vizioni im ka gené gjithheré né
ngritjen e efikasitetit té punés sé administratés komunale.

Dinamika e zhvillimit institucional dhe e shoqérisé nénkupton reforma té vazhdueshme pér té gené né
shérbim té gytetaréve. Strategjia Komunale pér Informim, Komunikim dhe Pjesémarrje té Qytetaréve 2013-
2016 e punuar me pérkushtim nga grupi punues i Komunés sé Vushtrrisé dhe i mbéshtetur nga eksperté té
USAID-DEMI, i shérben kétij vizioni pér t'i shndérruar mekanizmat institucional lokal pérkatés si uré-lidhése
mes qytetaréve dhe pushtetit vendor. Komunikimi i jashtém shkon pértej detyrimit ligjor. Njé strategji dhe
plan i miré komunikimi pércakton dialogun mes komunés dhe gytetaréve, partneréve, mediave e shogérisé
civile, donatoréve pér prioritetet, projektet dhe pozicionin politik.

Ndértimi i marrédhénieve té mira me publikun do té ndikojé drejtpérdrejt né pérmirésimin e geverisjes lokale,
né pérmirésimin e eficiencés dhe efektivitetit t& mbledhjes dhe pérdorimit té té ardhurave nga taksat dhe
tarifat lokale, né pérdorim efektiv transparent té aseteve komunale, né krijim té njé klime migésore me
biznesin, shogériné civile dhe mediat. Strategjia inkurajon qytetarét né pérfshirjen e tyre né vendosjen e
prioriteteve, né vlerésimin e nivelit té shérbimeve komunale dhe rritjien e transparencés né pérdorimin e
fondeve publike. Strategjia Komunale pér Informim, Komunikim dhe Pjesémarrje té Qytetaréve, bashké me
planin veprues paraget vullnetin e pushtetit lokal pér té progresuar karshi dinamikés sé zhvillimit té
teknologjisé dhe i shérben pérkufizimit dhe normimit té késaj sfere pér ta quar tutje shkémbimin, idetég,
ndjenjat, perceptimet, mendimet dhe informacionin midis dérguesit e marrésit. Né emér té gytetaréve té
komunés, té pushtetit lokal, falénderoj té gjithé ata gé kontribuuan né hartimin e kétyre dokumenteve aq té
réndésishme pér ne dhe qytetarét.

Me respekt,

Bajram Mulaku
Kryetar i Komunés sé Vushtrrisé



PERMBAIJTJA E DOKUMENTIT

Ky dokument paraget pesé (5) kapituj té Strategjisé pér Informim, Komunikim dhe Pjesémarrje té Qytetaréve
né proceset e vendimmarrjes né Komunén e Vushtrrisé. Strategjia definon ményrén mé efektive té
shfrytézimit dhe krijimit t& mekanizmave pér informim, komunikim dhe pjesémarrje e cila do té kontribuojé né
zhvillim dhe promovim té parimeve té demokracisé dhe geverisjes sé miré.

Kapitulli 1 “Hyrje”, dokumenti paraget synimet e strategjisé, duke sqaruar po ashtu kuptimin bazé té
koncepteve themelore té informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve té adoptuara, bazuar né
kontestin lokal té Vushtrrisé. Ky kapitull, po ashtu sgaron parimet bazé mbi té cilat éshté hartuar kjo strategji.

Kapitulli 2 “Metodologjia”, dokumenti paraget metodologjiné e hartimit té strategjisé, duke pérshkruar
procesin népér té cilin ka kaluar hartimi i kétij dokumenti e deri te aprovimi i saj. Kétu pérfshihet ményra e
grumbullimit té informacioneve mbi vlerésimin e gjendjes aktuale, realizimin e anketés me qytetaré né téré
territorin e Komunés sé Vushtrrisé dhe po ashtu konsultimin e grupeve té ndryshme brenda dhe jashté
institucionit t&é Komunés sé Vushtrrisé.

Kapitulli 3 “Vlerésimi i gjendjes aktuale”, dokumenti paraget vlerésimin e gjendjes aktuale té informimit,
komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve né geverisje lokale. Fillimisht, paraqgitet analiza e vlerésimeve nga
jashté, kryesisht vlerésime té organizatave dhe donatoréve, ndérsa mé tutje vazhdohet me njé vlerésim nga
grupi punues. Analiza SWOT paraget pérparésité, dobésité, mundésité, kércénimet dhe rreziget né fushén e
informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes sé gytetaréve né proceset vendimmarrése. Bazuar né vlerésimin e
gjendjes aktuale tutje jané definuar dhe pércaktuar masat e nevojshme, té cilat duhet té ndérmerren pér
pérmirésimin e gjendjes.

Kapitulli 4 “Vizioni”, dokumenti paraget vizionin afatshkurtér t€ Komunés té Vushtrrisé, né ményré gé té
krijohet njé kuptim i ploté i vizionit dhe té krijohet mundésia e vlerésimit né té ardhmen. Eshté béré sqarimi i
kuptimit té elementeve té vizionit dhe jané zhvilluar treguesit matés. Pér mé shumé, kjo pjesé paraget edhe
skemén e strategjisé duke pérfshiré: Vizionin, Objektivat dhe Prioritetet e Strategjisé.

Kapitulli 5 “Objektivat dhe projektet e strategjisé”, dokumenti paraget objektivat e planifikuara té cilat do té
ndihmojné né arritjen e Vizionit té Strategjisé. Né kuadér té objektivave jané té paraqgitura prioritetet dhe
masat té cilat duhet té ndérmerren né arritjen e objektivave. Po ashtu, jané zhvilluar projektet e vecanta té
cilat pérmbajné njé informaté bazike té implementimit té projektit, duke pérfshiré afatet kohore, planifikimin
e shpenzimeve, personat pérgjegjés, pérfituesit dhe rezultatet e pritura.

Né pjesén e “Anekseve” paragitet njé pérmbledhje e metodologjisé sé anketimit dhe rezultatet e anketimit,
ndérsa né té paragiten edhe detajet e personave té cilét kané marré pjesé né realizimin e anketimit dhe kané
dhéné kontributin e tyre né realizimin e anketimit.



LISTA E AKRONIME

GAP- Instituti pér Studime té Avancuara

KK- Kuvendi Komunal

KPF- Komiteti pér Politiké dhe Financa

USAID DEMI- Iniciativa pér Komuna Demokratike dhe Efektive

ZKP- Zyra pér Komunikim Publik e Komunés sé Vushtrrisé



l. HYRIJE

Komuna e Vushtrrisé synon ndértimin e njé strategjie té géndrueshme té informimit, komunikimit dhe
pjesémarrjes sé qytetaréve né proceset vendimmarrése. Informimi dhe pérfshirja sa mé e madhe e
gytetaréve né vendimmarrje, éshté njé nga objektivat kryesore té Komunés sé Vushtrrisé e cila do té
ndihmojé jo vetém né avancimin e transparencés komunale por edhe né planifikimin e politikave publike né
interes té qgytetaréve.

Strategjia e Informimit, Komunikimit dhe Pjesémarrjes sé Qytetaréve e Komunés sé Vushtrrisé, éshté njé
strategji vizionare e cila para se gjithash vé né fokus gytetarin dhe bazohet né opinionin e tyre mbi ményrat e
ofrimit té informacionit dhe fushat té cilat qytetarét jané mé té interesuar té informohen. Ajo, po ashtu
fokusohet né rritjen e transparencés komunale pérmes ofrimit efektiv té informacionit dhe avancimit té
mjeteve té komunikimit me géllim té marrjes sé mendimit té qytetarit pér c¢éshtje qé ndikojné né
pérmirésimin e kualitetit té jetés sé qytetaréve. Pér mé shumé, kjo strategji ka pér géllim avancimin né
metodat e pjesémarrjes sé qytetarit, duke u fokusuar né aplikimin e ményrave mbi té cilat qytetarét i kané
identifikuar si mé efektivet pér ndikim né vendimmarrjen komunale.

Kjo strategji éshté produkt i njé procesi té hapur i cili pérfshin mendimin e qytetaréve pérmes anketimit té
tyre né téré territorin e Komunés sé Vushtrrisé dhe po ashtu pérfshirjen e mendimit té grupeve té ndryshme
té interesit, profesionistéve té [émit té komunikimit dhe pjesémarrjes sé gytetaréve dhe mediave qé operojné
né territorin e Komunés sé Vushtrrisé.

Komuna e Vushtrrisé planifikon té ofrojé kushte té krijimit té njé geverisjeje té miréfillté lokale, me njé shoqéri
civile aktive e cila merr pjesé dhe pérgjegjési né avancimin e ¢éshtjeve komunale.

Kjo gasje e pércakton pjesémarrjen e qytetaréve mé shumé sesa kontesti tradicional gé nénkupton té genurit
transparent dhe shpjegon pjesémarrjen e qytetaréve si njé qasje e menaxhimit té prekshém e cila ¢on né
rezultate konkrete.

Ményra e tillé e adresimit té pjesémarrjes sé qytetaréve pérfshin parimet e pjesémarrjes sé qytetaréve né tri
nivele: (1) njékahore- dhénie e njéanshme e informatave ose (2) dykahore- komunikim i dyanshém, por po
ashtu mundéson nivelin e (3) treté dhe mé té sofistikuar té pjesémarrjes sé qytetaréve- partneritetin, duke
siguruar njé pérfshirje kuptimplote té qytetaréve né geverisjen lokale.

Strategjia pér informim, Komunikim dhe Pjesémarrje té Qytetaréve do té jeté:

E hapur: Komuna e Vushtrris€ synon té krijojé njé strategji t&€ hapur té komunikimit, informimit dhe
pjesémarrjes sé qytetaréve. Njé parim i tillé nénkupton se géllimet dhe veprimet e komunés mbi hartimin dhe
implementimin e késaj strategjie do té jené né dispozicion pér publikun.

Gjithépérfshirése: Né hartimin e strategjisé jané marré parasysh opinionet e té gjitha komuniteteve gé jetojné
né Vushtrri. Veprimet e késaj strategjie jané bazuar né parimin gjithépérfshirés i cili synon té ofrojé mundési
té barabarta té informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve né proceset vendimmarrése.



Efektive: Komuna e Vushtrrisé pérmes hartimit té strategjisé synon té krijojé njé sistem efektiv té informimit,
komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve. Pér kété arsye para hartimit té késaj strategjie éshté béré analiza
e nevojave té qytetaréve né lémin e informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes dhe pastaj jané ndértuar
objektivat dhe masat. Po ashtu, edhe né fazén e implementimit Komuna e Vushtrrisé do pérdor té gjitha
resurset né arritjen e rezultateve konkrete.

Bashképunuese: Komuna e Vushtrrisé ka bashképunuar me grupe té gytetaréve né hartimin e késaj strategjie.
Me bashképunim nénkuptohet shkémbimi i aktiviteteve, resurseve dhe pérvojave né mes té komunés dhe
grupeve té ndryshme té qytetaréve.

Hartimi dhe implementimi i késaj strategjie do té ndihmojé né avancimin dhe informimin e qytetaréve, e cila
do rezultojé né krijimin jo vetém té qytetarit té informuar dhe aktiv, por ka edhe mundési té dhénies sé
mendimit né c¢éshtje me réndési publike dhe hapésiré, né meényré gé té bashképunojé me Komunén e
Vushtrrisé né shfrytézimin sa mé efikas té resurseve lokale pér pérmirésim té gjendjes socio-ekonomike té
tyre.



1. METODOLOGIJIA

Hartimi i késaj strategjie éshté béré né dy qasje. Qasje e paré éshté fokusuar né analizimin e modeleve
ekzistuese brenda Komunés sé Vushtrrisé né dhénien e informacionit, komunikimin dhe pjesémarrjen e
gytetaréve né proceset komunale. Njé gjé e tillé éshté realizuar pérmes njé analize té brendshme té kétyre
modeleve pérmes grupit punues té hartimit té strategjisé.

Ndérkohé qé qasja e dyté ishte marrja e drejtpérdrejté e informacionit nga qytetarét mbi ményrat e
preferuara té informimit dhe komunikimit me zyrtaré komunal. Po ashtu, réndési e vegante i éshté kushtuar
perceptimeve té gytetaréve mbi ményrat e ndikimit né vendimmarrjen e qytetaréve, si dhe fushat té cilat
gytetarét preferojné té bashképunojné dhe ndikojné né vendimmarrjen komunale.

Perceptimi i opinionit té gytetaréve té Komunés sé Vushtrrisé éshté marré pérmes realizimit té anketés me
gytetaré né téré territorin e Komunés sé Vushtrrisé. Anketa me qytetarét e Komunés sé Vushtrrisé éshté
realizuar né 29 zona rurale dhe 4 zona urbane. Numri i pérgjithshém i té anketuarve ka pérfshiré 388
respodent, né zonén rurale 207 (54%) dhe né zonén urbane 175 (46%). Margjina e gabimit parashihet 5% dhe
njésia e besimit vlerésohet té jeté 95%. Me géllim qé té kemi njé gjithpérfshirje té qytetaréve né procesin e
anketimit, né zonat rurale éshté béré shpérndarja e té anketuarve né bazé té numrit té banoréve gé
jetojné né kéto zona rurale.

Bazuar né analizén e perceptimit té gytetaréve dhe situatés aktuale té praktikave té informimit, komunikimit
dhe pjesémarrjes sé qytetaréve né proceset komunale, jané identifikuar objektivat e strategjisé. Kéto objektiva
pérmbajné prioritetet dhe masat gé do ndérmerren né avancimin e ofrimit té informacionit, komunikimit dhe
pjesémarrjes sé gytetaréve né proceset komunale né Vushtrri.

Pas hartimit té draftit té paré té strategjisé, éshté organizuar njé fokus-grup i cili ka dhéné kontributin e tij né
plotésimin dhe ndryshimin e draftit té paré té strategjisé. Né ményré qé kjo strategji e komunikimit té jeté sa
mé praktike dhe e lehté pér implementim, grupi punues ka pérpiluar edhe planin dinamik té implementimit
dhe po ashtu planin e monitorimit té implementimit té strategjisé.

Strategjia pér informim dhe komunikim éshté dorézuar né Kuvendin Komunal, ku para aprovimit éshté véné
né diskutim publik me qytetarét duke u bazuar né kérkesat ligjore té aprovimit té dokumenteve publike né
nivelin lokal.



lIl.  VLERESIMI | GIENDJES AKTUALE

Né pérgjithési, pérvoja e Komunés sé Vushtrrisé né fushén e informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes sé
gytetaréve, éshté vlerésuar me transparencé té zhvilluar edhe nga aktoré té jashtém jashté qeveritar, duke
pérfshiré edhe ato ndérkombétare.

Sipas kétyre vlerésimeve, Komuna e Vushtrrisé éshté komuna e cila ka véné mé sé shumti dokumente né
dispozicion té publikut pérmes ueb fages zyrtare.

Né raportin e monitorimit té komunave té Kosovés pér vitin 2008, Ueb fagja e Komunés sé Vushtrrisé (Ueb
fage e krijuar para standardizimit té Ueb fageve té institucioneve publike nga Qeveria e Kosovés), vlerésohet si
Ueb fagja me mé sé shumi informacione, e Komuna e Vushtrrisé ndér komunat mé transparente.

Po ashtu pér dy vite rresht, pér 2010 dhe vitin 2011 Komuna e Vushtrrisé éshté vlerésuar nga MAPL dhe
Programi i USAID/DEMI si komuna mé transparente, ku edhe éshté shpérblyer dy heré me nga 25 mijé dollaré.

Po ashtu edhe pér vitin 2012 njé tjetér organizaté jashté geveritare, Instituti pér Studime té Avancuara GAP, e
vleréson Ueb fagen e komunés me mé sé shumti informata dhe Vushtrriné si komunén mé transparente.
“Nga té gjitha faget zyrtare gé kané komunat e Kosovés, fagja zyrtare e komunés sé Vushtrrisé mirémbahet
mé sé miri dhe né té gjenden shumeéllojshméri informatash té postuara”, thuhet né vlerésimin e GAP-it gé i
béné Komunés sé Vushtrrisé, té publikuar né shtator 2012.

3.1 VLERESIMI | MEKANIZMAVE AKTUAL
Komuna e Vushtrrisé ka krijuar njé tradité né informim dhe komunikim me qytetaré. Né kété aspekt, ajo ka
krijuar Zyrén pér Komunikim me Publikun (ZKP) e cila funksionon si zyre e veganté prané zyrés sé kryetarit té
komunés.

Kjo zyré momentalisht ka dy té punésuar, zyrtarin pér komunikim dhe njé zyrtar né Zyrén e Informimit. Po
ashtu, zédhénési i Komunés sé Vushtrrisé éshté njéherit késhilltar i kryetarit pér marrédhénie me publikun dhe
vazhdimisht bashképunon me ZKP dhe drejtorité komunale, pér té ofruar informacione tek publiku.

Komuna e Vushtrrisé dhe ZKP ka kohé qé ka krijuar disa kanale té informimit, komunikimit dhe pjesémarrjes sé
gytetaréve:

1) Mijetet e Informimit:
a) Web Fagja: Komuna e Vushtrrisé ka krijuar dhe mirémban ueb fagen zyrtare té komunés gé nga viti
2005, duke u mundésuar gasje mé té lehté qytetaréve né dokumentet dhe ngjarjet komunale. Postimi
i vazhdueshém i dokumenteve dhe informatave té réndésishme e gé jané né interes té qytetaréve
té Komuné sé Vushtrrisé, ka ngritur transparencén e organeve komunale. Vetém gjaté vitit 2012
(janar — tetor 2012), né ueb fagja e komunés ka pas 31 838 klikime né balling, pa llogaritur qasjet



2)

3)

4)

5)

1)

2)

direkte né menyté tjera pérmes lingeve gé zyrtaret komunal i postojné. Ndérkaqg né vitin 2012 né
Komunén e Vushtrrisé ka pas 176.894 klikime né gjithé Ueb fagen. Po ashtu gjaté 2012 kishte edhe
34.019 shkarkime té dokumenteve. Nga administrimi i té& dhénave té Ueb fages, vérehet se ka edhe
njé tendencé gé ueb fagja té klikohet edhe nga vendet e Evropés Peréndimore ku jetojné dhe punojné
shumé bashkéqytetaré tané.

Rrjetet sociale:

b) Facebook: Komuna e ka krijuar fagen e saj zyrtare né Facebook qé nga viti 2011. Kjo fage i ka 1968
shoké dhe jané postuar gjithsej 861 fotografi.

c) Youtube: Né kuadér té web fages komunale, nga viti 2011 e deri mé tani né kanalin You Tube jané
postuar 221 materiale dhe jané 100883 klikime.

Mediat e shkruara:
Aktivitet dhe ngjarjet lokale mbulohen rregullisht nga mediumet e shkruara té cilat deri né vitin 2012
me qéllim té pasqyrimit té aktiviteteve ishin té angazhuar shumé korrespodenté né qytetin e
Vushtrrisé. Cilésia dhe sasia e informatave gé korrespodentét marrin nga ana e autoriteteve lokale
vlerésohet pérgjithésisht e kénagshme.

Televizione:
Né Vushtrri nuk ka televizion lokal, ndérsa nga televizionet kombétare ka pércjellje gjithsej té 184
ngjarjeve me njé mesatare prej 400 minutave pér vitin 2012.

Radio:
Né Komunén e Vushtrrisé funksionon radioja lokale- Radio “Vicianum” e cila angazhohet t'i mbulojé
zhvillimet e pérgjithshme né kété komuné. Aktivitetet e komunés jané paragitur 284 heré, duke
pérfshiré transmetimin e drejtpérdrejté té té gjitha seancave té Kuvendit Komunal.

Mjetet e komunikimit:

a) Ueb fagja: Pér dallim nga ueb faget e komunave tjera né ueb fagen e Komunés sé Vushtrrisé
éshté krijuar hapésira e caktuar, e titulluar “Kéndi i opozités” ku pérfagésuesit e subjekteve
opozitare mund t'i shprehin komentet, sugjerimet dhe opinionet e tyre.

b) Facebook: Komuna e Vushtrrisé u ofron mundési qytetaréve pér postimin e komenteve,
opinioneve dhe sugjerimeve drejtpérdrejté né fagen zyrtare té facebook.

Metodat e pjesémarrjes sé qytetaréve né proceset vendimmarrése né komuné:
a) Tubimet Publike:
Pérveg dy takimeve té rregullta publike me qytetaré, gjaté vitit komuna mban edhe takime
tjera me gytetaré sidomos né zonat rurale, qofté edhe pér ¢éshtje té veganta té qytetaréve.
Po ashtu éshté edhe koha e caktuar kur kryetari i komunés, kryesuesi i KK-sé por edhe
drejtorét kané takime té veganta me qytetaré.



b) Dégjimet Publike: Komuna né pérkrahje edhe té partneréve té saj, ka ndértuar njé sistem té
konsultimit té publikut dhe dégjimeve publike para hartimit té buxhetit. Né dégjimet
buxhetore pér KAB 2013-2015, nga data 29 gershor deri mé 24 gusht 2012 jané mbajtur
gjithsej 11 takime me qgytetaré (né qytet dhe viset rurale) me pjesémarrje té 285 qgytetaréve,
né té cilat takime jané béré 111 kérkesa-prioritete té investimeve, ndérsa né buxhetin e vitit
2013 jané pérfshiré 23 kérkesa-prioritete té investimeve né infrastrukturé né vleré prej
1.281.648.00 €., kurse kérkesat tjera té qgytetaréve jané pérfshiré né KAB pér investime
kapitale né vitin 2014 dhe 2015.

3) Partneriteti me qytetarét:
a) Projektet gé bashké financohen me qytetarét:
Komuna e Vushtrrisé ka njé dekadé qé ka krijuar njé pérvojé té miré né fushén e
bashkéfinancimit té projekteve né partneritet me qytetarét, kryesisht né infrastrukturé dhe
avansimin e bujgésisé. Komuna pér ¢do vit ka linja té vecanta buxhetore pér bashkéfinancim
té projekteve né partneritet me gytetarét, si né investime né pérmirésimin e infrastrukturés
ashtu edhe né krijimin e njé ambienti né zhvillimin e bujgésisé. Pér kété géllim (2013) jané
alokuar 100,000 €, pér bashkéfinancim me qytetaré, ku planifikohet qé qytetarét té
participojné financiarisht né vleré prej 15% té projektit.

3.2 PERMBLEDHJE E REZULTATEVE TE ANKETIMIT

Informacione té pérgjithshme:

- Té anketuar: 388 qytetaré;

- Vendbanimi: 207 rural dhe 175 urban

- Struktura gjinore: 86 femra; 302 meshkuj;

- Struktura etnike: 366 shqiptaré; 21 serbég; 1 turk

Informimi:

- Rreth 53% e gytetaréve deklarohen té kénaqur me informacionet gé ofrohen nga ana e komunés.

- Burimet pérmes té cilave informohen qytetarét jané: TV/Radio kombétare dhe Lokale (44.7%);
Facebook (20.8%); ueb fage(10%) Tjetér: Shogéris€, népunésve civil né komuné etj. (13%);

- Ndérsa ményrat e preferuara té marrjes sé informacionit jané: Web Fagja e Komunés (25%); Facebook
(21%); takime té drejtpérdrejta (17.5%); tabela té shpalljes (11.1%); buletin i komunés (5.7%); ndérkaq
burime té jashtme TV/radio (14.9%) dhe gazeta (4.1%).

- Fushat né té cilat qytetarét déshirojné té informohen jané: Buxhet dhe Financa (28.9%); Arsim
(16.8%); Investime Kapitale, Kulturg, Rini dhe Sport (16%); Shéndetési (11.9%); Politikat Publike (5.7%).

- Anketuesit besojné mé shumé né informacionet gé marrin nga televizionet nacionale (25.52%), tabelat
e shpalljes (17.53%), radiot lokale (16.24%), ueb fagen komunale (15.21%), facebook (13.14%),
publikime (5.15%) dhe radio nacionale (1.80%).



Komunikimi:

- Qytetarét komunikojné me komunat mbi ¢éshtjet komunale pérmes pjesémarrjes né dégjime publike
(33.5%); takime me zyrtaré komunal (27.3%); shkresé dérguar né komuné (13.7%); e-mail dérguar né
komuné (12.1%); facebook (11.3%).

- Qytetarét mendojné se ndikojné né vendimet komunale pérmes takimeve zyrtare (37.7%); pérmes
pjesémarrjes né dégjime publike (34.1%); e-mail (4.7%) dhe forma tjera (8.9%).

Pjesémarrja:

- Mbi 40.7% e qgytetaréve deklarohen se nuk marrin pjesé né aktivitete té komunés, 23.2% e tyre
marriné pjesé rrallé, ndérsa 26.3% marrin pjesé ndonjéheré dhe 9.8% marrin pjesé shpesh.
- Ndérkohé gé gytetarét jané té gatshém té bashképunojné me komunén né pérmirésimin e:
0 Investimeve Kapitale (20%),prej té cilave kryesisht né rrugé dhe infrastrukturé (43.59%);
hapésira gjelbéruese, parge pér fémijé, hapésira sportive (8.97%); ujésjellés (2.56%); ndrigim
publik (8.97%); ndértesa dhe monumente historike (5.13%)
0 Zhvillimit Ekonomik (27.3%), prej té cilave kryesisht né investime né bujgési (34.91%) ku si
prioritet éshté paraparé mbéshtetje né krijimin e fermave té lopéve (13.16%); projekte gé
gjenerojné punésim (11.32%); mbéshtetje bizneseve (4.72%); ndértim/infrastrukturé (5.66%)
0 Arsimit (19.6%): prej té cilave kuadér arsimor (10.53%); ndértimin e shkollave (23.68%); rritjen
e cCilésisé sé arsimit (3.95%); laboratoré (2.63%); kopshte pér fémijé (1.32%); shkolla speciale
(1.32%);
0 Shéndetésisé (13.4%) prej té cilave kryesisht né pérmirésimin e shérbimeve emergjente
(11.54%); informim pér shérbime shéndetésore né pérgjithési (5.77%); furnizim me aparate
pér kontrollime shéndetésore (9.62%);






Komuna ka pérvojé te konsiderueshme ne informimin
e gytetareve (pérvoja e fituar dhe vlerésimet e jashtme
USAID 2010, 2011, Instituti GAP 2012.);

sistemi i zhvilluar i informuar pérmes rrjeteve sociale
(Website, Facebook, Youtube);

transparenca e zhvilluar;

Besueshméria e qytetareve pér informatén e ofruar
nga komuna;

funksionimi i késhillave té fshatrave dhe bashkésive
lokale;

ndértimi i sistemit té informimit dhe pjesémarrja
aktive e qytetaréve né manifestime publike dhe
tradicionale, festivalet tradicionale, “Takimet e
poeteshave shgiptare”, “Dita e patates”;

Qytetet i pasur me trashégimi kulturore;

pérvoja dhe qasja profesionale né fushén e informimit,
komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve né
proceset vendimmarrése;

ndértimi i koncensusit mes kuvendit dhe administratés
pér ¢éshtje Q& jané né interes té qytetaréve-

komunikim dhe pjesémarrje né proceset
vendimmarrése;
Korniza ligjore e pérshtatshme pér informim,

komunikim dhe pjesémarrje té qytetaréve né proceset
vendimmarrése;

Ligji pér gasje ne dokumente publike;

gatishméria e qytetaréve né ndértimin e partneritetit
me komunén, veganérisht ne sektorin e zhvillimit
ekonomik, investimeve kapitale, arsim dhe shéndetési.

Mungesa e mirénjohjes publike pér qytetaret
aktiv né fusha té ndryshme;

ndarja e fondeve té pamjaftueshme pér
informim dhe pjesémarrje té qytetaréve;
pérkushtimi jo i mjaftuar i 0JQ-ve lidhur me
fushén e informimit, komunikimit dhe
pjesémarrjen e gytetaréve;

gasja jo e duhur e komunés pér plasim té
informatave pérmes ZKP( komunikimi i
brendshém, drejtorité lidhur me aktivitetet
javore, mujore..);

Sistemi jo né nivel i ndértimit t&€ komunikimit :
kuvend-administraté- qytetaré-grupe té interesit
mjetet jo té mjaftueshme pér njé sistem té
miréfillté té komunikimit (telefoni pér qytetarét
dhe ambiente pune);

Informacion jo i mjaftueshme pér gytetaré rreth
shérbimeve komunale;

mungesa e buletinit mujor;

mungesa e stendave informuese né vendet mé
té frekuentuara pér plasim té informacioneve;
mosinteresimi i mjaftueshém i qytetaréve pér té
drejtén né gasje né dokumente publike;
iniciativa e qytetaréve jo e zhvilluar;

mungesa e kalendarit vjetor informativ pér
aktivitetet kryesore té komunés;

niveli jo i miré i komunikimit dhe bashképunimit
né mes: késhilltaréve,qytetaré dhe 0JQ-ve;
hapésira jo e volitshme dhe numri jo i mjaftuar
né gendrén pér shérbim pér qytetaré

Mungesa e linjés buxhetore e burimeve
financiare pér njé zhvillim té avansuar té

sistemit té informimit, komunikimit me
publikun;
zhvillimi  ekonomik dhe mosbesimi né

institucionet publike;

byrokracia dhe hezitimi pér ndryshime nga
personeli i administratés;

Perceptimi i opinionit publik rreth ekzistencés sé
korrupsionit né institucionet publike;



3.3 HARTA E KOMUNES SE VUSHTRRISE

Fig.1. Harta e Komunés sé Vushtrrisé
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Iv. VIZIONI
Vizioni i strategjisé pér informim, komunikim dhe pjesémarrije té qytetaréve né procese vendimmarrése éshté:



Komuna e Vushtrrisé né periudhé trevjecare té keté qytetaré té informuar, komunikues dhe pjesémarrés
aktiv né procese vendimmarrése, me qéllim té pérmirésimit té kualitetit té jetés.

Vizioni paraget situatén né té cilén Komuna e Vushtrrisé déshiron té arrijé pas njé periudhe trevjegare. Vizioni
nuk éshté njé deklaraté abstrakte. Pérkundér faktit gé éshté njé fjali e pérmbledhur, ai pérmban njé peshé té
madhe dhe mbi té gjitha ka njé géllim gé duhet té matet dhe té monitorohet né ményré periodike. Duke pas

parasysh qé éshté e véshtiré té maten géndrimet e pérgjithshme, né vijim jané detajet e elementeve té

ndryshém té vizionit. Sé bashku me indikatorét ato paragesin njé bazé né matjen e vizionit. Duke matur

arritjen e vizionit, né té njéjtén kohé do matet edhe nivelin i pérgjithshém i informimit, komunikimit dhe

pjesémarrjes sé qytetaréve né Komunén e Vushtrrisé.

1.

Elementi i paré - “Qytetaré té informuar”

Komuna e Vushtrrisé éshté njé komuné uré-lidhése né mes té regjionit té Mitrovicés dhe Prishtinés.
Vushtrria éshté njé vend i pasur me trashégimi kulturore dhe historike. Dhénia e informacionit té ploté
pér gytetarét jo vetém qé krijon njé geverisje t& miré dhe té hapur por edhe rrit vlerat e kétij qyteti
pér gytetarét dhe vizitorét e tij.

Indikatorét: Numri i mekanizmave pér informim brenda komunés; numri i lajmeve té publikuara gjaté
vitit;, numri i broshurave; buletineve té publikuara; numri i shpalljeve/materialeve té publikuara né
tabelat informuese dhe pérqgindja e qytetaréve qé jané té kénaqur me informimin nga ana e komunés.
Elementi i dyté - “komunikues”

Komuna e Vushtrrisé éshté njé institucion i hapur pér té gjithé. Marrja e mendimit té qytetaréve pa
dallim gjinie, feje dhe etnie pér vendimet té cilat ndikojné né jetén e tyre, éshté thelbésore pér
geverisjen komunale.

Indikatorét: Numri i takimeve publik;, numri i dégjimeve publike; numri i qytetaréve qé marrin pjesé né
takime dhe dégjime publike; numri i gytetaréve té pranuar pér takime individuale dhe numri i
kérkesave té qytetaréve té shqyrtuara nga komuna.

Elementi i treté - “pjesémarrés aktiv”

Vushtrria ka njé tradité té gytetarisé aktive, andaj iniciativat e gytetaréve té cilét jané aktiv né dhénien
e opinionit té tyre jané thelbésore pér avancimin e demokracisé.

gytetaré; numri i iniciativave té mbéshtetura nga komuna dhe numri i qytetaréve qé kané pérfituar
nga kéto iniciativa.

Elementi i katért- “pérmirésimi i kualitetit té jetés”

Komuna e Vushtrrisé né 13 vitet e geverisjes lokale ka punuar né pérmirésim té kualitetit té jetés sé
gytetaréve. Megjithatg, iniciativat e qytetaréve té cilét identifikojné hapésirat dhe mundésité pér
pérmirésim, ndihmojné né géndrueshmériné e kualitetit té jetés.

Indikatorét: Numri i projekteve té realizuara; mjetet e alokuara pér mbéshtetje té iniciativave té
gytetaréve nga komuna dhe pérgindja e qytetaréve té kénaqur me kualitetin e jetés.




4.1 KEMA - Strategjia pér informim, komunikim dhe pjesémarrje té qytetaréve, ka pér vizionin tri

objektiva kryesore dhe 11 prioritete:

Komuna e Vushtrrisé né periudhé tre vjegare té keté qytetaré té informuar, komunikues dhe pjesémarrés aktiv me géllim té pérmirésimit té kualitetit té jetés.

Avancimi i informimit
Publik

Komunikim i
brendshém efektiv

Sfrytézim i
mekanizmave té
ekzistues pér
informim

Krijimi i mundésive
pér komunikim

Krijimi i
mekanizmave té
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Shfrytézimi i
mediumeve té
jashtme té
informimit

Inkurajim pér gasje
né dokumente
publike

—

Konsultimi me
grupe té interesit
para marrjes sé
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Konsultimi i
qytetaréve gjaté
planifikimit t&
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Organizimi |
takimeVe té
rregullta me

Krijimi i
mekanizmat e rinj
pér marrje té

qytetaré

informacionit

Fig.2. Skema e strategjisé
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V. OBIJEKTIVAT DHE PROJEKTET
Strategjia pér informim, komunikim dhe pjesémarrje té qytetaréve, ka tri objektiva kryesore:

5.1 OBJEKTIVA 1: AVANCIMI | OFRIMIT TE INFORMACIONIT PUBLIK PER QYTETARET

Pérmes késaj objektive, Komuna e Vushtrrisé synon té avancojé ofrimin e informacioneve pér qytetarét
pér punén e Administratés Komunale, pérkatésisht drejtorive, né planet, arritjet dhe shérbimet té cilat
ofrojné duke béré publikimin e formularéve online, ményré e cila u mundéson lehtésim qytetaréve né
gasjen e shérbimeve publike. Né té njéjtén kohé, po ashtu do té publikohen informacione mbi punén e
Kuvendit Komunal, pérmes publikimit té informacioneve mbi punén e kuvendit dhe komiteteve té tij.

OBJEKTIVA
STRATEGIJIKE
Objektiva 1:
Avancimi i
ofrimit té
informacionit
publik pér
gytetarét, mbi
punén e
Komunés sé
Vushtrrisé

PRIORITETI

Prioriteti 1: Komunikim
efektiv brenda komunés
me géllim té ofrimit té
informacionit me té ploté
tek qytetarét;

MASAT

Masa 1: Drejtorité komunale, kuvendi dhe komitetet e tij té ofrojné
informacione pér shérbime komunale tek ZKP, né ményré gé ato té
publikohen né ueb fage té komunés (shérbimet e ofruara dhe
aplikacionet online);

Masa 2: Drejtorité komunale té ofrojné informacione tek ZKP mbi
iniciativat/aktivitetet, sidomos ato qé ndérlidhen me fushén e buxhetit
dhe financave, administratés, arsimit, shéndetésisé ,investimeve
kapitale dhe zhvillimit ekonomik;

Masa 3: Drejtorité komunale té ofrojné storje té suksesit tek ZKP, né
ményré gé qytetarét té informohen mbi té arriturat e komunés;

Masa 4: Publikimi i storieve mbi sukseset dhe kontributin e diasporés sé
Vushtrrisé;

Masa 5: Ngritja e kapaciteteve té ZKP;

Prioriteti 2: Shfrytézim
efektiv i mekanizmave
ekzistues té informimit
me géllim té dhénies sé
informacionit pér
qytetaré;

Masa 1: Kontinuiteti i mirémbajtjes sé ueb fages komunale;

Masa 2: Pérdorim efektiv i rrjeteve sociale né ofrimin e informacionit
pér publikun;

Masa 3: Publikim i informacioneve ne tabela informuese;

Masa 4: Publikimi i broshurave, fletépalosjeve dhe panove;

Prioriteti 3: Krijimi i
mekanizmave té rinj pér
dhénien e informacionit;

Masa 1: Krijimi i kalendarit vjetor pér aktivitetet e planifikuara
komunale;

Masa 2: Krijimi i linjés telefonike ndihmése pér qytetaré;

Masa 3: Publikimi i buletinit mujor (distribuimi i printuar — né
institucione publike, bashkési vendore dhe pérmes e-mail);

Masa 4: Fushata té pérbashkéta informuese me organizata té shoqérisé
civile;

Masa 5: Udhézues pér promovimin e turizmit kulturor;

Masa 6: Vendosja e tavolinés pér informim né Qendrén pér shérbime
pér gytetaré;

Prioriteti 4: Shfrytézimi i
mediumeve té jashtme té
informimit;

Masa 1: Plasim i informacionit né media lokale, regjionale dhe
nacionale, pérmes komunikatave (radio, gazeta, portale informative);

Masa 2: Organizimi i emisioneve né radio dhe televizione lokale —
regjionale;

Prioriteti 5: Inkurajim pér
gasje né dokumente
publike.

Masa 1: Fushaté informuese pér té drejtén e gytetaréve pér gasje né
dokumente -publike......... ;

Masa 2: Publikim i manualit pér ményrén e gasjes né dokumente
publike;

Masa 3: Publikim i raportit statistikor mbi kérkesat pér qgasje né
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dokumente publike;

Projekti 1:

Objektiva 1: Avancimi i ofrimit té informacionit publik pér qytetarét mbi punén e Komunés sé Vushtrrisé

Prioriteti 1: Komunikim efektiv brenda Komunés me qgéllim té ofrimit té informacionit mé té ploté tek qytetarét

Prioriteti 2: Shfrytézim efektiv i mekanizmave ekzistues té informimit me géllim té dhénies sé informacionit pér

qytetarét
Qéllimi i Projektit Rezultatet e pritura Buxheti
Ofrim i informacionit té ploté pér qytetarét (1) Qytetaré mé té informuar
Kohézgjatja e Planifikimi i T . .
P P&rf
implementimit | kostos financiare crelegies erfituesit
kryetari,
N/A drejtorité - Té gjithé qytetarét
zédhénési dhe ZKP
Planifikimi i
Detyrat/Masat Afati kostos Resurset
financiare
ZKP dhe drejtorité
(1) Vendimi i kryetarit pér drejtorité; Maj 2013 N/A ne CISjEorite
pérkatése
(2) .Ven'dOSJa e Informacioneve, shérbimeve dhe Korrik 2013 N/A ZKP d.he dr?Jtorlte
aplikacioneve; pérkatése
(3) Pérpilimi dhe ofrimi i storieve mbi té arriturat e ZKP dhe drejtorité
drejtorive, kuvendit dhe komiteteve té tij; Shtator 2013 N/A pérkatése
(4) Publikimi i storieve mbi té arriturat e drejtorive ZKP dhe drejtorité
. Shtator 2013 N/A .. ..
komunale dhe kuvendit komunal - nga ZKP; ator / pérkatése
ZKP dhe drejtorité
(5) Ngritja e kapaciteteve teknike né ZKP; Janar 2014 5,050 Euro "e r?J orte
pérkatése
(6) Publikimi i storieve mbi sukseset dhe kontributin e Shtator 2013 N/A ZKP dhe drejtorité
diasporés sé Vushtrrisé; 2014-2016 pérkatése
(7) Mirémbaijtja e ueb fages komunale:
- Dokumentet komunale:
0 Publikimi i Planit vjetor té punés, akteve té
miratuara dhe procesverbaleve nga Kuvendi i
« N Shtator 2013
Omunes; dhe né N/A ZKP dhe drejtorité
kontinuitet érkaté
0 Publikimi i Planit vjetor té punés dhe perkatese
. .. . .. 2014-2016
vendimeve té Administratés komunale;
0 Publikimi i té gjitha akteve tjera komunale;
- Publikimi i informacioneve mbi shérbimet




komunale;
O  Publikimi i listés sé shérbimeve té ofruara;

kushtet,
dokumentet e nevojshme pér shérbimet e

0 Informata mbi ¢mimet dhe

ofruara;

0 Formularét e té gjitha llojeve té kérkesave dhe
parashtresave;

0 Modelet e dokumenteve té plotésuara;

0 Udhézimet pér té drejtat e qytetaréve dhe
grupeve té tjera té interesit;

0 Qasjen pér té vézhguar procesin e realizimit té
shérbimit dhe vendimet e marra;

0 Informatat kontaktuese pér konsultim né

lidhje me shérbimet e ofruara;

0 Informatat kontaktuese pér organet

komunale;

0 Formularét e pérshtypjeve dhe komentet e
gytetaréve pér shérbimet e ofruara (anketa,
forume, b-log, etj).

(8) Pérdorim efektiv i rrjeteve sociale né ofrimin e
informacionit pér publikun (Facebook, Youtube, Tweeter)
e Té gjitha informacionet rreth shérbimeve, lajmet,

videot, té arriturat, té publikohen né facebook;

e Té publikohen linget té web fages mbi aktet dhe

Janar- Dhjetor

N/A

ZKP dhe drejtorité

vendimet komunale té aprovuara nga organet| ivitit pérkatés pérkatése
komunale;
e Té publikohen broshurat, posterét dhe publikimet
tjera.
(9) Publikimi i informacioneve ne tabela Informuese:
e Publikimi dhe rifreskimi i informacioneve né tabelat| Janar- Dhjetor N/A ZKP dhe drejtorité
informuese, si¢ jané: shpallje, konkurse, poster, ftesa. i vitit pérkatés pérkatése
(10) Publikimi i broshurave
e Publikimi i broshurave pér informim né fusha me
interes pér gytetarét, si¢ jané: Janar- Dhjetor ZKP dhe drejtorité
2,500 Euro

0 Broshuré mbi shpenzimet dhe planifikimin e
buxhetit té& komunés;

i vitit pérkatés

pérkatése




O Broshuré pér taksa, tarifa dhe ngarkesa

komunale;
0 Broshuré pér gasje né dokumente zyrtare;

0 Broshura té tjera, té cilat japin informacione

konkrete pér qytetarét, né fushén e

shéndetésisé, arsimit, ekonomisé dhe

investimeve kapitale;

0 Publikimi i broshurave (pérmbledhje e raportit
té 6 mujorit, broshura pér shpenzime dhe
planifikime buxhetore, zhvillim ekonomik,

shérbimet e gjendjes civile, shérbimet

shéndetésore dhe broshura pér shérbimet e
secilés drejtori).

Projekti 2:

Objektiva 1: Avancimi i ofrimit té informacionit publik pér qytetarét mbi punén e Komunés sé Vushtrrisé

Prioriteti 3: Krijimi i mekanizmave té rinj pér dhénien e informacionit; Prioriteti 4: Shfrytézimi i mediumeve té jashtme

té informimit

Qéllimi i Projektit Rezultatet e pritura Buxheti
- Krijimi i mekanizmave té rinj komunal pér informim té
gytetaréve,
- Shfrytézimi i mediumeve elektronike pér informim té
gytetaréve
Kohézgjatja e Planifikimi i i e g .
implementimit | kostos financiare Pergjegjes Pérfituesit
kryetari, drejtorité e .
N/A i 9 - Té gjithé qytetarét
zédhénési dhe ZKP

Detyrat/Masat Afati Shpenzimet Resurset
ZKP dhe drejtorité
Vendosja e tabelave informuese (13 né fshatra/5 né qytet), Prill -2015 3,600 Euro "e r..eJ orte

pérkatése
!-Iartlml i planit pér mirémbajtje dhe shfrytézim té tabelave Mars 2015 N/A ZKP d.f.ue dr?Jtorlte

informuese, pérkatése
e O . et e . Janar dhjetor o
Krijimi i kalendarit vjetor pér planifikim té aktivitete vitit N/A ZKP dhe drejtorité

komunale, . B pérkatése

pérkatés

Krijimin e linjés telefonike ndihmése pér qytetaré, Janar-2014 N/A ZkP dhe dr?Jtorlte

pérkatése
Publikimi i buletinit mujor dhe distribuimi né institucione Janar- ZKP dhe drejtorité

) Dhjetor | 3,000 Euro )

pérmes e-mailit, web fages dhe rrjeteve sociale

2014/15/16

pérkatése




Fushata té pérbashkéta informuese me organizata té

shoqérisé civile sé paku dy fushata né vit pér shembull:

. Vendosja e stendave informuese né
vendet mé té frekuentuara

komunale, emisione mbi planin e punés sé kuvendit
dhe emisione tjera me tematika aktuale

Prill/Shtator Ob.S:tl'h 3 ZKP dhe drejtorité
. Fushata pér vetédijesim té qytetaréve | 2014/15/16 Je_ |v.a ! pérkatése
A . . L Projekti 2
(si pér shembull: fushata informuese mbi shérbime
komunale, qasje né dokumente zyrtare, pér té hyrat
vetanake);
Pérpilimi dhe publikimi i udhézuesit pér promovim té turizmit Qershor 2014 | 500 Euro ZKP d.he dr?Jtorlte
kulturor; pérkatése
Vendosja e tavolinés pér informim né Qendrén pér shérbime ZKP dhe Drejtoria pér
. . 2014 N/A s .
pér qytetarg; Shérbime Publike
Fushaté informuese pér té drejtén e qytetaréve pér gasje né
dokumente publike v
- Publikim i manualit pér ményrén e qasjes né| Prill/Shtator . '. ZKP dhe drejtorité
Objektiva 3, . .
dokumente zyrtare, 2014 , 4 pérkatése
Projekti 2
- Publikim i raportit statistikor mbi kérkesat pér gasje
né dokumente zyrtare.
PIas.lml i |nf?rmaC|onlt ne.medla Iokal.e, regjionale dhe N& ZKP dhe drejtorité
nacionale pérmes komunikatave (radio, gazeta, portale A N/A . N
. . vazhdimési pérkatése
informative)
Organizimi i Emisioneve né radio dhe televizione lokale-
regjionale:
- 5emisione né vit: korniza afatmesme e Né 7200 Euro ZKP dhe drejtorité
shpenzimeve, emisione mbi raportin e administratés | vazhdimési ’ pérkatése

5.2 OBJEKTIVA 2: KRIJIMI | MUNDESIVE PER KOMUNIKIM/NDIKIM NE POLITIKAT PUBLIKE
Pérmes késaj objektive, Komuna e Vushtrrisé synon gé té shfrytézojé né ményré efektive mekanizmat

aktual té komunikimit me qytetaré dhe po ashtu té krijojé mekanizma té rinj té komunikimit té

ndérsjellét me qytetaré. Njé gjé e tillé do té rrisé transparencén komunale né marrjen e vendimeve dhe

né té njéjtén kohé vendimet komunale do té jené mé efektive dhe mé té pranueshme pér gytetarét.

OBJEKTIVA STRATEGJIKE PRIORITETI ‘ MASAT

Prioritet 1: Konsultimi
me qytetaré para
marrjes sé vendimeve,

Objektiva 2: Krijimi i
mundésive pér
komunikim dhe ndikim

Masa 1: Konsultim vjetor me biznese, grupe té
ndryshme té interesit para aprovimit té
Rregullores pér taksa, tarifa dhe ngarkesa

né politikat publike té cilat ndikojné direkt
né grupe té ndryshme té
interesit (takimet té
mbahen jashté objektit

té komunés)

Masa 2: Konsultim me grupe pérkatése té
interesit para aprovimit té akteve, vendimeve
dhe planeve komunale (shembull: strategjive dhe
planeve zhvillimore, planeve urbanistike, planet
pér shérbime komunale, politikave rinore,
politikave gjinore)

Prioritet 2: Konsultimi i
gytetaréve para hartimit

Masa 1: Hartimi i
transparencé né procesin e hartimit té buxhetit

planit té veprimit

pér




té buxhetit t&€ komunés

té komunés- aprovimi né kuvend

Masa 2: Publikimi i kritereve té selektimit pér
pérfshirje té kérkesave té gytetaréve né buxhetin
komunal;

Masa 3: Organizimi i dégjimeve publike né
secilén bashkési lokale;

Masa 4: Konsultime publike shtesé qé i pérgjigjen
iniciativave dhe kérkesave té qytetaréve;

Prioritet 3: Takimet e
rregullta me gytetaré

Masa 1: Organizimi i dy takimeve publike té cilat
parashihen me Ligjin pér Vetégeverisje Lokale;

Masa 2: Caktimi dhe publikimi i orarit té
takimeve té rregullta javore me qytetaré (pér
Zyrén e kryetarit, kryesuesit dhe drejtorité);

Masa 3: Dita e mérgatés;

Prioriteti 4: Krijimi i
mekanizmave té rinj pér
marrje té informacionit
nga gytetarét dhe
grupeve té ndryshme té
interesit

Masa 1: Pérdorimi i web fages komunale si mjet
pér marrjen e informacioneve nga qytetarét;

Masa 2: Realizimi i anketimeve né terren pér
matjen e kénagshmeérisé sé qytetaréve né fusha
té ndryshme té geverisjes komunale;

Masa 3: Shfrytézim mé efikas i rrjeteve sociale
(me fokus né facebook)

Projekti 1:

Objektiva 2: Krijimi i mundésive pér komunikim dhe ndikim né politikat publike

Prioritet 1: Konsultimi me gytetaré para marrjes sé vendimeve té cilat ndikojné direkt né grupe té ndryshme té interesit
(takimet té mbahen jashté objektit té komunés)

Prioritet 2: Konsultimi i qytetaréve para hartimit té buxhetit t&€ komunés

Prioritet 3: Takimet e rregullta me gytetaré

Qéllimi i Projektit Rezultatet e pritura Buxheti
- Rritja e komunikimit dhe konsultimit me qytetaré para
marrjes sé vendimeve komunale
Kohézgiati Planifikimi i k
) o ezgjatj:‘;\ t'? anl'l Iml'l ostos Pergjegies Pérfituesit
implementimit financiare
" ZKP, Bi X
- & - iznese
Jan.a.r D Jetoﬂr te N/A drejtorité pérkatése o .
vitit pérkatés - Tégjithé gytetarét
Planifikimi i
Detyrat/Masat Afati kostos Resurset
financiare
Konsultim vjetor me biznese dhe qytetaré para aprovimit té Rregullores Drejtoria e Financave
pér taksa, tarifa dhe ngarkesa Tetor té vitit 1500 Euro dhe Drejtoria pér
- Java e diskutimit me biznese (vizita né terren) 2013-2016 Ekonomi, Bujgési dhe
- Organizimi i tryezés me biznese Zhvillim Rural




- Organizimi i dégjimit publik para miratimit té Rregullores pér
taksa dhe tarifa
Konsultime me grupe pérkatése té interesit para aprovimit té akteve,
vendimeve dhe planeve komunale (shembull: strategjive dhe planeve
zhvillimore, planeve urbanistike, planet pér shérbime komunale, | o
politikave rinore, politikave gjinore): Ne - N/A ZKPkdhe drejtoria
- Organizimi i fokus grupeve para aprovimit té akteve, vazhaimest perkatese
vendimeve dhe planeve komunale,
- Organizimi i dégjimeve publike
Konsultimi i gytetaréve para hartimit té buxhetit té& komunés:
- Hartimi i planit té veprimit pér transparencé né procesin e
hartimit té buxhetit té komunés; B )
- Publikimi i kritereve té selektimit pér pérfshirje té kérkesave K:F\)Isn?(' ! Komunes
té gytetaréve né buxhetin komunal; Qershor- N/A f) 't)l .ryet"ar::,‘
rejtoria pér Financa,
- Organizimi i dégjimeve publike né secilén bashkési lokale; Shtator Dre}toria gér
- Konsultime publike shtesé gé i pérgjigjen iniciativave dhe Administraté dhe ZKP
kérkesave té qytetaréve;
- Publikimi i informacioneve mbi procesin dhe aprovimin e
buxhetit komunal
Qershor dhe
Takimet e rregullta me qytetaré Néntor té Krvetarii k .
e ryetari i komunés,
- Organizimi i dy takimeve publike té& cilat parashihen né Ligjin | Vitit K Y ik dit
pér Vetéqgeverisje Lokale pérkatés ryesuest i kuvenar
’ N/A komunal, drejtorité
- Caktimi dhe publikimi i orarit té takime té rregullta javore me o komunale dhe
gytetaré (kryetari i komunés, kryesuesi i kuvendit komunal Janar té vitit 7KP
dhe drejtorité komunale) pérkatés

Projekti 2:

Objektiva 2: Krijimi i mundésive pér komunikim dhe ndikim né politikat publike

Prioriteti 4: Krijimi i mekanizmave té rinj pér marrje té informacionit nga qytetarét

Qéllimi i Projektit Rezultatet e pritura Buxheti
- Komunikimi dhe konsultimi me gytetaré para marrjes
sé vendimeve komunale
Kohézgjatja e Planifikimi i e . .
implementimit | kostos financiare Pergjegjes Pérfituesit
ZKP, - Bizneset
N/A e . "
drejtorité pérkatése - Té gjithé qytetarét
Planifikimi
Detyrat/Masat Afati i kostos Resurset
financiare
Pérdorimi i web fagés Komunale pér si mjet pér marrjen e
informacioneve nga qytetarét:
. g CI.Y“ .. o - 1.Janar 2014 N/A 7kP dhe T
1 Hapja e rubrikés pér pyetje, kérkesa dhe sugjerime 2. Janar-
nga qytetarét Dhjetor




2 Anketime elektronike pér fusha té ndryshme Pér vitin
3 Krijimi i kéndit té opinioneve pér qytetaréve (me pérkatés
mundési diskutimi interaktiv me ZKP) 3. Janar 2014

Realizimi i anketimeve né terren pér matjen e kénagshmérisé
sé qytetaréve né fusha té ndryshme té geverisjes komunale
- Anketimi vjetor mbi kénagshmériné e qytetaréve me | Shih Objektiva 3; Projekti 2
performancén e shérbimeve dhe politikave
komunale (shih grantet me 0JQ)

Emisione té drejtpérdrejta né radio/televizione lokale
- Emisione té lidershipit komunal né radio/tv, ku
gytetarét japin pyetje/mendime/sugjerime Shih Objektiva 1; Projekti 2
- Emision té lidershipit komunal me gazetaré, ku
gytetarét japin pyetje/mendime/sugjerime

Shfrytézim efikas i rrjeteve sociale (me fokus facebook)

- Anketime me gytetaré pér marrjen e opinionit Janar 2014 N/A 7KP dhe Tl

- Lidhja funksionale e facebook me web fage té
komunés

OBJEKTIVA 5.3: KRUJIMI | MJEDISIT TE PERSHTATSHEM PER PJESEMARRJE AKTIVE

Pérmes késaj objektive, Komuna e Vushtrrisé synon krijimin e mundésive pér pjesémarrje aktive né
pérmirésimin e kualitetit té jetés dhe po ashtu ndarjen e mirénjohjeve pér gytetarét/iniciativat e
gytetaréve aktiv. Njé gjé e tillé krijon njé partneritet me qytetaré né rritjen e kualitetit té jetés dhe po
ashtu kontribuon né vlerésimin e veprave té gytetarisé aktive.

OBJEKTIVA STRATEGJIKE PRIORITETI MASAT

Obijektiva 3: Krijimi i mjedisit t& pérshtatshém Prioritet 1: Mbéshtetja e iniciativave | Masa 1: Krijimi i granteve
pér pjesémarrje aktive té qgytetaréve né té qytetaréve pér pérmirésimin e | komunale pér mbéshtetje té
pérmirésimin e kualitetit té jetés kualitetit té jetés iniciativave qytetare

Prioritet 2: Mirénjohje pér iniciativat | pasa 2: Ndarja e mirénjohjeve
e (qytetaréve pér pérmirésimin e
kualitetit té jetés

Projekti 1:

Objektiva 3: Krijimi i mjedisit té pérshtatshém pér pjesémarrje aktive té qytetaréve né pérmirésimin e kualitetit té jetés

Prioritet 2: Mirénjohje pér iniciativat e qytetaréve pér pérmirésimin e kualitetit té jetés

Qéllimi i Projektit Rezultatet e pritura Buxheti




Promovim i imazhit pér qytetaré aktiv

Planifikimi i

Kohézgjatja e implementimi
ohézgjatja e implementimit kostos financiare

Pérgjegjés

Pérfituesit

Maj-Shtator 1500 Euro ZKP, komisioni vlerésues

Té gjithé qytetarét

Detyrat/Masat

Afati

Planifikimi i
kostos
financiare

Resurset

Pérgatitjet pér ndarjen e mirénjohjeve pér qytetaré/iniciativat e qytetaréve:
- Ndarja e mjeteve buxhetore né Kuvendin Komunal:

- Emérimi i komisionit vlerésues;

- Pérgatitia e dokumentacionit pér mirénjohje (udhézuesi, kriteret e

nominimit, kriteret e selektimit, etj.);

- Pérgatitja e aplikacioneve pér nominim;

- Shpérndarja e informacioneve dhe grumbullimi i nominimeve mbi ndarjen e

mirénjohjeve (shih grantet pér 0JQ).

Maj té vitit
pérkatés

N/A

ZKP dhe
komisioni

Vlera e shpérblimeve pér:
- Mirénjohje pér nxénésin e vitit,
- Mirénjohje pér ambientalistin e vitit,
- Mirénjohje pér humanistin e vitit,
- Mirénjohje pér siguri né bashkési,

- Mirénjohje pér guximin gytetar.

vitit

Shtator té

pérkatés

1,000 Euro
(5%200 Euro)

ZKP dhe
komisioni

Ceremonia e ndarjes sé mirénjohjeve

vitit

Shtator té

pérkatés

500 Euro

ZKP

Projekti 2:

Objektiva 3: Krijimi i mjedisit té pérshtatshém pér pjesémarrje aktive té qytetaréve né pérmirésimin e kualitetit té

jetés

Prioritet 1: Mbéshtetja e iniciativave té gytetaréve pér pérmirésimin e kualitetit té jetés

Qéllimi i Projektit

Rezultatet e pritura

Buxheti

Fugizim i bashképunimit me qytetaré pérmes mbéshtetjes sé
iniciativave té gqytetaréve

Kohézgjatja e Planifikimi i

. - . . Pérgjegjés
implementimit kostos financiare gleel

Pérfituesit




kuvendi,

Vérejtje: Mjetet | kryetari,

alokohen né drejtorité pérkatése dhe

drejtoriné ZKP,
pérkatése Zyra pér mbikéqyrije té
projekteve
Planifikimi i
Detyrat/Masat Afati kostos Resurset
financiare
Pérgatitjet pér krijimin e granteve komunale pér mbéshtetje té
inciativave qytetare:
- Ndarja e mjeteve buxhetore né Kuvendin Komunal,
- Pércaktimii komisionit vlerésues, Janar i vitit N/A ZKP dhe
pérkatés komisioni
- Pérgatitia e dokumentacionit pér grante (udhézuesve:
kriteret e aplikimi, kriteret e selektimit, monitorimi etj.),
- Pérgatitja e aplikacioneve pér aplikim né grante.
Ndarja e granteve:
- Hapja e konkursit, Shkurt/Prill
D N/A ZKP dhe
- Pranimii aplikacioneve, ISt komisioni
pérkatés
- Pérzgjedhja e projekteve pérfituese té granteve
Granti pér mbéshtetje té iniciativave pér lagje/fshatra té bukura:
. - 10,000 Euro
Prill/Maj té | kP dh
- Investime minore-kapitale (pérmirésimin e | yitit (viera max. X .e )
. s . b .. . 2,000 pér | komisioni
rrugéve, krijimin e hapésirave gjelbéruese, muraleve) pérkatés .
projekt)
Granti pér mbéshtetje té iniciativave né bujgési:
P ) q 5,000 Euro | ZKP dhe
- Grante pér mbéshtetje té iniciativave té Mars té vitit | (vlera max. | komisioni
.. . " pérkatés 1,000 pér
pérbashkéta té fermeréve .
projekt)
Granti pér mbéshtetje té iniciativave né arsim:
. 5,000 Euro
- Grante pér mbéshtetje t& iniciativave té |Shtatori (vlera max. | ZKP dhe
nxénésve, studentéve, prindérve, mésimédhénséve dhe w:utk ta 1,000 pér | komisioni
érkatés .
akteréve té tjeré P projekt)
Granti pér mbéshtetje té iniciativave pér shoqéri civile aktive:
1)Korrik/Sht
. - - . 1) 400 E
Kampanja vetédijesuese dhe pér informim ator —
2) Shtator 2)1,500 komi .e .
1) Anketim pér performancé té shérbimeve 3/4) Shkurt %) 500 E omisioni
komunale, 2015/2016




2) Promovim dhe mbéshtetje té ndarjes sé
granteve komunale,

3) Promovim dhe mbéshtetje né ndarjen e
mirénjohjeve.

2013-03-21




VI. PLANET E IMPLEMENTIMIT DHE BUXHETI

6.1 PLANI DINAMIK

2014 2015 2016
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Objektiva 1: Avancimi i ofrimit té informacionit publik pér qytetaré, mbi punén e Komunés sé Vushtrrisé

Projekti 1:
(1) Vendimi i kryetarit pér
drejtorité;

(2) Vendosja e informacioneve,
shérbimeve dhe aplikacioneve

(3) Pérpilimi dhe ofrimi i
storieve mbi té arriturat e
drejtorive, kuvendit dhe
komiteteve té tij;

(4) Publikimi i storieve mbi
sukseset dhe kontributin e
diasporés sé Vushtrrisé;

(5) Mirémbajtja e web fages
komunale;

(6) Pérdorim efektiv i rrjeteve
sociale né ofrimin e
informacionit pér publikun;

(7) Publikim i informacioneve né
tabela informuese;

(8) Publikimi i broshurave.
Projekti 2:

Vendosja e tabelave informuese

18



(13 né fshatra/5 né qytet);

Hartimi i planit pér mirémbaijtje
dhe shfrytézim té tabelave
informuese;

Krijimi i kalendarit vjetor pér
aktivitetet komunale;

Krijimin e linjés telefonike
ndihmése pér gytetaré;

Publikimi i buletinit mujor dhe
distribuimi pérmes e-mailit, web
fages dhe rrjeteve sociale;

Fushata té pérbashkéta
informuese me organizata té
shoqérisé civile, sé paku dy
fushata né vit dhe printimi i
1500 kopjeve né muaj;

Pérpilimi dhe publikimi i
udhézuesit pér promovim té
turizmit kulturor;

Vendosja e tavolinés pér
informim né Qendrén pér ofrim
té shérbimeve pér qytetarg;

Fushaté informuese pér té
drejtén e gqytetaréve pér gasje
né dokumente zyrtare;

Plasim i informacionit né media
lokale, regjionale dhe nacionale
pérmes komunikatave (radio,
gazeta, portale informative);

Organizimi i emisioneve né
radio dhe televizione lokale dhe
regjionale.




Objektiva 2: Krijimi i mundésive pér komunikim dhe ndikim né politikat publike

Projekti 1

Konsultim vjetor me biznese
dhe gytetaré para aprovimit té
Rregullores pér taksa, tarifa dhe
ngarkesa;

Konsultim me grupe pérkatése
té interesit para aprovimit té
akteve, vendimeve dhe planeve
komunale;

Konsultim me qytetaré para
hartimit té buxhetit té komunés

Takimet e rregullta me gytetaré

- Takimet e rregullta té
kryetarit me gytetaré,

- Caktimi i orarit pér
takime individuale me
qytetaré

Projekti 2

Pérdorimi i web fages
komunale, si mjet pér marrjen
e informacioneve nga gytetarét;

Realizim i anketimeve né terren
pér matjen e kénagshmérisé sé
gytetaréve, né fusha té
ndryshme té geverisjes
komunale;

Emisione té drejtpérdrejta né
radio/televizione lokale;

Shfrytézim mé efikas i rrjeteve
sociale (me fokus facebook)

Objektiva 3: Krijimi i mjedisit té pérshtatshém pér pjesémarrje aktive té qytetaréve né pérmirésimin e kualitetit té jetés




Projekti 1
Projekti 2. Pérgatitjet pér
ndarjen e mirénjohjeve pér
gytetaré/iniciativat e
qytetaréve:

Ceremonia e ndarjes sé
mirénjohjeve.

Projekti 1
Pérgatitiet pér  krijimin e
granteve komunale pér

mbéshtetje  té iniciativave
gytetare;

Ndarja e granteve;

Granti pér mbéshtetje té
iniciativave pér lagje/fshatra té
bukura;

Granti  pér mbéshtetije té
iniciativave né bujqési;

Granti pér mbéshtetje té
iniciativave né arsim;

Granti pér mbéshtetje té
iniciativave pér shogéri civile
aktive.

- Periudha e implementimit té projektit |:| Rezultatet e projektit



6.2 BUXHETI
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Objektiva 1: Avancimi i ofrimit té informacionit publik pér qytetaré, mbi punén e Komunés sé Vushtrrisé
Projekti 1 2,500 Euro 7,550 Euro 5,500 Euro 5,500 Euro
Projekti 2 10,700 Euro 14,300 Euro
Sub Totali: 2,500 Euro 18,250 Euro 19,800 Euro 5,500 Euro

Objektiva 2: Krijimi i mundésive pér komunikim dhe ndikim né politikat publike

Projekti 1 1,500 Euro 1,500 Euro 1,500 Euro 1,500 Euro
Projekti 2 0 0 0 0
Sub Totali: 1,500 Euro 1,500 Euro 1,500 Euro 1,500 Euro

Objektiva 3: Krijimi i mjedisit té p

érshtatshém pér pjesémarrje aktive té qytetaréve né pérmirésimin e kualitetit té jetés

Projekti 1 0 1,500 Euro 1,500 Euro 1,500 Euro
Projekti 2 0 23,700 Euro 24,200 Euro 24,200 Euro
Sub Totali: 0 25,200 Euro 25,700 Euro 25,700 Euro
TOTALI 4,000 Euro 44,900 Euro 47,000 Euro 32,700 Euro

128,600 Euro
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ANEKS 1: ANKETIMI ME QYTETARE

Metodologjia e Anketimit: Anketa me qytetarét e Komunés sé Vushtrrisé éshté realizuar né 29 zona rurale dhe 4
zona urbane. Numri i pérgjithshém i t& anketuarve ka pérfshiré 388 anketues, né zonén rurale 207 (54%) dhe né
zonén urbane 175 (46%). Margjina e gabimit parashihet 5% dhe njésia e besimit vierésohet té jeté 95%. Me géllim
qé té kemi njé gjithpérfshirje t€ qytetaréve né procesin e anketimit, shpérndarja e t€ anketuarve né zonat rurale
éshté béré né bazé t&€ numritt€ banoréve qé jetojné né kéto zona rurale. Numri i pérgjithshém i té anketuarve
qé jetojné né zonat rurale ku do té zhvillohet anketa éshté 32,116 banoré. Duke marré pér bazé numrin e banoréve
qé jetojné né zona rurale, numri i pérgjithshém i té intervistuarve né zona rurale ishte 207 anketues.

Anketa me qytetaré u zhvillua edhe né zonén urbane t€ Komunés sé Vushtrrisé. Me géllim qé té pérfshihet i téré
qyteti i Vushtrrisé, éshté ndaré né katér pjesé: a) Dardania 1, b) Dardania 2, ¢) Kalaja 1 dhe d) Kalaja 2. Numri i
pérgjithshém i banoréve qé jetojné né zonén urbane éshté 27,210. Nga numri i pérgjithshém i banoréve, 175
qytetaré jané anketuar né zonén urbane.

Pyetésori: Pyetésori éshté pérpiluar né ményré gé t€ masé opinionin qytetar pér burimet qé ata marrin,
informacionin mbi ngjarjet komunale, duke pérfshiré mjetet e informimit t€ pérdorura nga Komuna e Vushtrrisé dhe
po ashtu mediumet lokale dhe nacionale té informimit. Gjithashtu qytetarét jané pyetur se cilave mediume ata iu
besojné mé sé shumti. Né kété kontest éshté marré edhe pérshtypja e tyre né lidhje me burimet e preferuara té
informimit. Pér mé shumé, pyetésori po ashtu fokusohet né fushat té cilat qytetarét jané mé té interesuar qé t& marrin
informacione.

Pjesa e dyté e anketimit fokusohet né burimet e komunikimit dhe pjesémarrjes sé qytetaréve dhe pérmes késaj
metode qytetarét ndihen se mund té ndikojné né vendimet komunale. Megjithaté, opinioni qytetar pérmes anketimit
éshté marré edhe né fushat qé ata jané mé té interesuar té bashképunojné me komunén, né ményré qé té
pérmirésojné ambientin ku jetojné dhe kualitetin e jetés sé tyre.

Rezultatet e Anketimit:
1. Kénagshmeéria me informatat qé ofron komuna

Né pyetjen se sa jané té kénaqur qytetarét e Komunés sé Vushtrrisé me ofrimin e informacionit nga komuna,
mbi 53% jané deklaruar se jané té kénaqur ndérkohé qé afro 47% jané mé pak té kénaqur.

Aspzak i

° Shuméi
kénaqur kénaqur
15.2 18.8

Pak i .

kénaqur Mesataris

291 ht kenaqur
36.8

Kénagmeéria e gytetaréve me informatat gqé ofron
komuna juaj (%)
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2. Burimet e informacionit

Né pyetjen se cilat burime té informacionit pérdoren mé shumé nga qytetarét shihet se mbi 42% e qytetaréve
pérdorin mediumet elektronike (televizion, radio) pér té€ marré informacion, ndérkohé edhe burimet e komunikimit
nga komuna si¢ jané facebook (18%), web fagja komunale (10.1%), tabelat informuese (10.2%) dhe buletini
vjetor i komunés (5.2%).

Burimet e informimit te qytetaréve pér ngjarjet
komunale
45,0
35,0
o0 '
w = =
5,0
1V/Radio/G | Facebook ljeter Web Faqe labelat
azeta informuese
(Kombétare
, Lokale)
| mY% 44,7 20,8 13,0 10,7 10,8

3. Ményra e preferuar e marrjes sé informacionit nga komuna

Né té ardhmen qytetarét jané pérgjigjur se preferojné té marrin mé shumé informacione nga Komuna e
Vushtrrisé pérmes web fages, facebook-ut, takimeve té drejtpérdrejta dhe TV/radio lokale dhe nacionale.

Menyratpérmes te cilave qytetarét deshirojne té

30,0

informohen nga Komuna e Vushtrrise
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4. Fushat pér té cilat qytetarét déshirojné té informohen mé sé shumti

Bazuar né pérgjigjet e anketuesve, qytetarét déshirojné té informohen mé sé shumti né fushén e buxhetit dhe
financave, arsimit dhe investimeve kapitale, ndérsa né fusha té tjera béjné pjesé: Sektori i kulturés, rinisé dhe
sportit, shéndetésisé, politikat publike dhe urbanizmi.

Fushat pér té cilat qytetarét déshirojne te Informohen mé se shumti
30,0
20,0
10,0
% 1,3
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5. Besueshmeéria e informacionit

Anketuesit besojné mé shumé né informacionet gé marrin nga televizionet nacionale (25.52%), tabelat e
shpallies (17.53%), radiot lokale (16.24%), web fagen komunale (15.21%), facebook (13.14%), publikime
(5.15%), radio nacionale (1.80%) dhe gazetat (5%)

20,00 Burimet ¢ informacionit qé qytetaréti besojn mé se

25,00 -
20,00
15,00 -
10,00 -
5,00

shumti

0,00 T T T T T T T 1




6. Pjesémarrja né aktivitete té komunés

Mbi 40.7% e qytetaréve deklarohen se nuk marrin pjesé né aktivitete t& komunés, 23.2% e tyre marriné pjesé
rrallé, ndérsa 26.3% marrin pjesé ndonjéheré dhe 9.8% marrin pjesé shpesh.

Pjesmarrjae qytetaréve né aktivitetet t&¢ Komunés

7. Meényrat e komunikimit mbi ¢éshtjet komunale

Qytetarét komunikojné me komunat mbi ¢éshtjet komunale pérmes pjesémarrjes né dégjime publike (33.5%);
takime me zyrtaré komunal (27.3%); shkresé dérguar né komuné (13.7%); e-mail dérguar né komuné (12.1%);

Ményrate komunikimit me komunén
35,0
30,0
300
" 5 &S
5,0 F__ 4
0.0
Pérmes | Takimmeé | Shkresé E-mail Fecebook | Tjetér
pjesémarrj| zyrtaré |dérguar né|dérguar né
esné komunal | komung | komuné
dégjime
publike
|l% 335 27.3 13,7 12,1 11,3 2,1

Facebook (11.3%).



8. Samerren parasysh mendimet e qytetaréve né komuné

Qytetarét mendojné se mendimet e tyre merren parasysh nga komuna shumé (13%); ndonjéheré (30%); rrallé
(28%); asnjéheré (29%).

Sa mirren parasysh mendimet tuaja né Komuné

a)Shume
d) asnjéner 13%

29%

9. Pérshtypjet e qytetaréve mbi ményrat mé efektive té komunikimit me komunén

Qytetarét mendojné se ndikojné né vendimet komunale pérmes takimeve zyrtare (37.7%); pérmes pjesémarrjes
né dégjime publike (34.1%); e-mail (4.7%) dhe forma tjera (8.9%).

Ndikimi 1 qytetaréve né vendim marrjet komunale

40,0 ~
30,0 A
% 20,0

10,0 A

0,0 T T T T T
lakimeme Permes Shkrese E-mail ljeter
7yrtaré pjesmarrjes né  dérguar né déérguar né
komunalé cégjime komuné komuné

publike




10. Fushat né té cilat qytetarét jané té interesuar té bashképunojné né partneritet me komunén

Qytetarét jané té interesuar té bashképunojné me komunén né pérmirésimin e:

a. Investimeve kapitale (20%), kryesisht né rrugé dhe infrastrukturé (43.59%); hapésira gjelbéruese,
parge pér fémijé, hapésira sportive (8.97%); ujésjellés (2.56%); ndrigim publik (8.97%); ndértesa
dhe monumente historike (5.13%)

b. Zhvillimit ekonomik (27.3%), kryesisht né investime né bujgési (34.91%), ku si prioritete jané
paraparé: mbéshtetja né krijimin e fermave té lopéve (13.16%); projekte qé gjenerojné punésim
(11.32%); mbéshtetje bizneseve (4.72%); ndértim/infrastrukturé (5.66%)

c. Arsimit (19.6%): kuadér arsimor (10.53%); ndértimin e shkollave (23.68%); rritien e cilésisé sé
arsimit (3.95%); laboratoré (2.63%); kopshte pér fémijé (1.32%); shkolla speciale (1.32%);

d. Shéndetésisé (13.4%), kryesisht né pérmirésimin e shérbimeve emergjente (11.54%); informim pér
shérbime shéndetésore né pérgjithési (5.77%); furnizim me aparate pér kontrollime shéndetésore

Fushat né té cilat qytetarét jané té interesuar té bashképunojné

né partneritet me komunén
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Investime Zhvillim  Shéndetsi Arsim Tjetér
Kapitale Ekonomik

(9.62%);




ANEKS 2: Plani i Monitorimit

Shih bashkélidhur formén né Excel
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